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INTS- Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovagao na Gestao
Publica.

SMS - Secretaria Municipal de Saude

USF - Unidade de Saude da Familia
NASF - Nucleo de Apoio Saude da Familia
Tl - Técnico de Informatica

ACS - Agente Comunitario de Saude.



Instituto Nacional de
Tecnologia e Saude

SIS

Introducgao

A Estratégia Saude da Familia (ESF) surgiu em 1994, como iniciativa do
Ministério da Saude para a implementacdo da atencdo primaria e mudanca do
modelo assistencial vigente no pais, alterando o paradigma voltado as doengas,
para o de promogao de saude, prevencao de doencas e cuidado as doencgas
cronicas, imprimindo uma nova dinamica de atuagao nas unidades basicas de
saude, elegendo como ponto central o estabelecimento de vinculos e a criagdo de
lagos de compromisso e de corresponsabilidade entre os profissionais de saude e
a populagéo. Essa perspectiva faz com que a familia passe a ser o personagem
principal de atengdo, entendida a partir do ambiente onde vive. Mais que uma
delimitagcao geografica, é nesse espago que se constroem as relagdes intra e extra
familiares e onde se desenvolve a luta pela melhoria das condicbes de vida —
permitindo, ainda, uma compreensao ampliada do processo saude/doenca e,
portanto, da necessidade de intervengdes de maior impacto e significagao social.

A dinamica de trabalho se da através da implantacado de equipes multiprofissionais,
responsaveis pelo acompanhamento de um numero definido de familias de areas
geograficas delimitadas, composta por, no minimo, médico generalista ou
especialista em Saude da Familia ou médico de Familia e Comunidade, enfermeiro
generalista ou especialista em Saude da Familia, auxiliar ou técnico de enfermagem
e agentes comunitarios de saude, podendo acrescentar a esta composi¢gdo, como
parte da equipe multiprofissional, os profissionais de saude bucal: cirurgiao-dentista
generalista ou especialista em Saude da Familia, auxiliar e/ ou técnico em saude
bucal. O numero de ACS deve ser suficiente para cobrir 100% da populagao
cadastrada, com um maximo de 750 pessoas por ACS e de 12 ACS por equipe de
Saude da Familia, ndo ultrapassando o limite maximo recomendado de pessoas por
equipe. Cada equipe de Saude da Familia deve ser responsavel por, no maximo,
4.000 pessoas, sendo a média recomendada de 3.000, respeitando critérios de
equidade para essa definicdo. Recomenda-se que o numero de pessoas por equipe
considere o grau de vulnerabilidade das familias daquele territério, sendo que,
quanto maior o grau de vulnerabilidade, menor devera ser a quantidade de pessoas

por equipe.
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Estratégia Saude da Familia — Instituto Nacional de Tecnologia e

Saude.

O INTS (Instituto Nacional de Tecnologia e Saude) coopera com a

Secretaria Municipal de Saude na coordenagao da ESF na cidade de Suzano

através da manutencgao, supervisao, monitoramento e avaliacio de:

O municipio de Suzano-SP tem uma populagao estimada em (2021) de
303.397 pessoas conforme fonte IBGE, no qual 92.433 municipes estdo vinculados
a unidades de saude estratégia da Familia, tendo uma cobertura de 30.47% sobre

15 Equipes de Saude Bucal
01 equipe NASF |

populagao total do municipio.

12 Unidades de Saude da Familia;
23 Equipes de Saude da Familia;

As 23 equipes de saude estao distribuidas nas seguintes regioes;

Regiao

MN® Unidades

N°® Equipes

Populagaco

Cadastrada
MNorte 5 7 24 816 27 %
Central 3 5 22762 25%
Sul 4 11 44 855 49%

Os nucleos de atencado a saude com suas vertentes e diretrizes sdo de
responsabilidade da SMS, no setor de Atengao Basica, que juntamente com a

Diretoria de Planejamento da SMS e o INTS, direciona as agdes e sugere as

estratégias.
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1 — Descritivo da composig¢ao das unidades da Estratégia de Saude da Familia, por regiao do Municipio de Suzano.

REGIAO DISTRITO UNIDADE cg':';gi:géo N° FAMILIAS CADASTRADAS | N° PESSOAS CADASTRADAS | SAUDE BUCAL MODALIDADE | | NASF |
JD. EUROPA 03 Equipes 2.816 9.861 02 EQUIPES SIM
JD. SAO JOSE 03 Equipes 4.168 11.477 02 EQUIPES SIM
NORTE NAKAMURA 04 Equipes 5.628 15.962 02 EQUIPES SIM
JD. REVISTA 01 Equipe 3.041 7.555 01 EQUIPE SIM
TOTAL 11 Equipes 15.653 44.855 07 EQUIPES -
SUZANOPOLIS 01 Equipes 1.780 6.071 01 EQUIPE SIM
CENTRO MAITE 02 Equipes 1.822 5.499 01 EQUIPE NAO
CENTRAL
VILA AMORIM 02 EquipeS 2.543 11.192 02 EQUIPE SIM
TOTAL 05 EQUIPES 6.145 22.762 04 EQUIPES
JD. DO LAGO 01 Equipe 805 2.863 NAO HA NAO
RECANTO 01 Equipe 1.412 3.560 NAO HA NAO
PALMEIRAS JD. BRASIL 01 Equipe 1.101 4.381 01 EQUIPE NAO
SuL
VL. FATIMA 03 Equipes 3.304 9.405 02 EQUIPES NAO
JD. IKEDA 01 Equipe 1.381 4.607 01 EQUIPE SIM
TOTAL 07 Equipes 8.003 24.816 04 EQUIPES
TOTAL GERAL 23 EQUIPES 29.801 92.433 14 EQUIPES
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2 - Quadro Atual de Recursos Humanos na Unidade (Dez. 2021)

Unidade ESF MD MM ER ENF AE ACS ADM (o)) ASB FA TF
Europa 3 2 0 1 3 4 15 3 2 2 0 1
Sdo José 3 2 0 1 3 4 14 3 2 2 0 1
Nakamura 4 2 1 1 4 5 23 4 2 2 0 1
Suzandpolis 1 0 1 1 2 2 10 3 1 1 0 1
Maite 2 2 0 1 2 2 8 3 1 1 0 1
Lago 1 1 0 1 1 1 7 2 0 0 0 1
Recanto 1 1 0 1 1 2 8 2 0 0 0 1
Brasil 1 1 0 1 1 2 7 3 1 1 0 1
Ikeda 1 1 0 1 1 2 7 3 1 1 0 1
Revista 1 2 0 1 2 2 9 2 1 1 1 1
Vila Fatima 3 1 1 1 3 4 15 3 2 2 0 1
Vila Amorim 2 2 0 1 4 3 23 3 3 3 0 1

MDD - Médicos 40 Horas

MM — Programa Mais Medicos
ER —Enfermeira Responsavel
EMF —Enfermeira

AE—Auxiliar de Enfermagem
ACS —Agente Comunitario de Sadde
ADMN —Auxiliar Administrativo
CD — Cirurgido Dentista

ASB —Auxiliar de Sadde Bucal
TF —Técnico em Farmacia

56 —Auxiliar de Servigos Gerais
1A — lovem Aprendiz

FA - FARMACEUTICO

PS5, - PEICOLOGD
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Produgao Anual 2021

Eduardo  JardimSado  Jardim  Jardim Vila  Jlardim Jardimdo Recanto Sao I YVila

Descrigdo ,  lardimlkeda , - Suzanopolis - TOTAL
MNakamura  Jose  furopa  Maite Fatima  Brasil Lago Jose Revista  Amorim
Total de Familias 5628 4168|  21Ble| 1822 1381 3304 1101 805 1412 1780 3041 2543 29801
Tatal de Populacdo Cadastradas 15962 11477) 9861 549 4607] 9405 4381 L1863 3.560 6071 7555 11192 92433
Consultas Medicas 10990] 11047| 10604] 5860 3357  B8M| 374l 1311 2058 4971| 6488 10836 B0SLY
Consultas de Enfermagem 10445 6303 83%h| 5362 3317 41190 28D 119 201 3395 6755 9034 64186
Consultas Odontologicas 3.261 002 18] 138 1694 20151 1493 0 0 2163 2614 2977 2149
Visita Domiciliar Medico 132 126 % 13 M 126 18 2 T b 0 13| 107
Visita Domiciliar Enfermagem 195 240 05 39 167 13 i 10 bl 117 101 103 1391
Visita Domiciliar Aux. Enfermagem 208 218 116 8 i 103 18 50 209 17 14 105 1742
Visita Domiciliar ACS 47012 5% 37506 28RY9 18037 51418 17488 19394 13850 14493 3275 7520| 312384
Grupos de Salde - Enfermagem 17 U 14 b 55 17 4 0 9 76 12 12 325
Grupos de Salde - Medico 11 3 10 9 57 2 54 16 9 65 9 13 300
Grupos de Salde - ACS & Aux 3l [ 0 32 bl 6 i il a2 58 60 | B4l
Atividade Educative Salde Bucal 19 53 19 19 it 18 b 2 0 133 4 50 412
Reunido de Equipe 19 18 14 1 & 103 58 4 50 4 45 4] 985
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COMPARATIVO ATENDIMENTO 2020 X 2021 - " USF'S "

Consultas Atengdo Primaria (Saude da Familia) Ano 2020 Ano 2021
Descrigao Atividade Quantidade Quantidade
Consultas Médicas 73.938 80.917
Consultas de Enfermagem 45.737 64.186
Consultas Odontoldgicas 18.269 22.249
Consultas Psicologos 8.542 16.637
Consultas NASF 3.918 6.123
TOTAL 150.404 190.112
EVOLUCAO 39.708 I
% EVOLUCAO 26,40% |
Atividades Coletivas (Satide da Familia) Ano 2020 Ano 2021
Descri¢ao Atividade N2 Participantes N2 Participantes
Educagdo em saude 3.480 3.789
Atendimento em grupo 6.872 10.224
Avaliacdo / Procedimento coletivo 1.523 1.230
Mobilizag¢ao social 328 626
TOTAL 12.203 15.869
EVOLUGAO 3.666
% EVOLUCAO 30,04% I

Visita Domiciliar (Satide da Familia) Ano 2020 Ano 2021
Descricao Atividade Quantidade Quantidade
Vista Domiciliar Médicos 1.693 1.067
Vista Domiciliar Enfermeiros 2.303 1.391
Vista Domiciliar Aux. Enfermagem 4.720 1.742
Vista Domiciliar Agente Comunitario 292.423 312.384
TOTAL 301.139 316.584

EVOLUGAO 15.445
% EVOLUCAO 5,13% ]
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COMPARATIVO ATENDIMENTO 2020 X 2021 - " USF'S "

Dutros Atendimentos Atengao Primaria (Satde da Familia Colunal Coluna2
Descri¢do Atividade Ano 2021 Ano 2022
Procedimentos Clinico e Odonto 124.546 139.597
Vacina Rotina 28.876 23.223
Vacina Covid 19 0 42.002
Atendimento Farmacias 171.260 201.873
TOTAL 324.682 406.695
EVOLUCAO 82.013 I
% EVOLUCAO 25,26% |
Promogao Satude INTS Ano 2020 Ano 2021
Atendimento Nutricdo (Avaliagdo Bioimpedancia) 1.650 5.625
Atendimento Vascular 1.947 3.747
Atendimento Dermatologista 210 953
TOTAL 3.807 10.325
EVOLUCAO 6.518
% EVOLUCAO 171% I ]
Quantitativo usuarios Atendidos Ano 2020 Ano 2021
Descrigao Atividade Quantidade Quantidade
Outros Atendimentos Atengdo Primaria (Saude da Famili: 324.682 406.695
Visita Domiciliar (Saude da Familia) 301.139 316.584
Consultas Atencdo Primaria (Saude da Familia) 150.404 190.112
Atividades Coletivas (Saude da Familia) 12.203 15.869
Promogao Saude INTS 3.807 10.325
TOTAIS 792.235 939.585
EVOLUCA? 147.350 I
% EVOLUCAO 18,60% .

Comparativo Atendimentos 2020 x 2021 (USF's)

450.000
400.000
350.000
300.000
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200.000
150.000
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50.000
o — — e —
Ou_tros Visita Consultas Atividades
Atendimentos 2 ses P - =~
At — Domiciliar Atencdo Coletivas Promocg3do
 SUSRESD (saude da Primaria (Saude (saade da sadde INTS
Primaria (Saude P gz P
=i Familia) da Familia) Familia)
da Familia)
m Ano 2020 Quantidade 324.682 301.139 150.404 12.203 3.807
=m Ano 2021 Quantidade 406.695 316.584 1920.112 15.869 10.325

m Ano 2020 Quantidade = Ano 2021 Quantidade
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FATOS RELEVANTES EM 2021

Em margo de 2020 o mundo virou de ponta a cabega. A partir do decreto da
pandemia, pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), as fronteiras foram fechadas,
cidades anunciaram lockdown, escolas suspenderam as aulas, empresas liberaram os
funcionarios para trabalharem de casa, enfim, o mundo parou. No meio de toda essa
loucura, o sistema de saude foi o setor mais sobrecarregado, em razéo da histeria coletiva
disseminada pela populagao brasileira. Com o numero de casos crescendo em larga
escala, diante de uma eventual falta de leitos ou demais insumos, foi possivel perceber
que os desafios para os proximos anos, a partir dali, seriam imensos. Outro ponto que
deve ser considerado, ainda em relagdo a pandemia, € a campanha de imunizagao
iniciada em 2021.

No 1° semestre de 2021 o municipio de Suzano se mobilizou em vacinar o mais
rapido possivel sua populagao, A¢des coletivas nas unidades foram canceladas, servigos
e agendas foram reduzidos através de decreto municipal, entretanto foi formada uma
grande forga tarefa com todas as secretarias municipais e o INTS para realizagdo desta
acao. Durante este semestre foram realizadas diversas campanhas de vacina, na qual
sempre teve presente profissionais do INTS, (Enfermeiros, Auxiliares de Enfermagem,
Agentes de Saude Comunitario e Auxiliares Administrativos), que foram pecas chaves

para sucesso destas campanhas.

Vacinacao contra a Covid-19
em Suzano alcan¢a 100% do
publico-alvo

Com ao menos a primeira dose

\

=
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FATOS RELEVANTES 2021

Prefeitura homenageia
colaboradores do INTS
de Suzano

As equipes de
vacinacdo das Unidades de
Saude da Familia, que sao
geridas pelo INTS receberam
uma homenagem especial da
Secretaria de Saude de Suzano. A
iniciativa faz parte do projeto
“SUS que da Certo” voltado para
prestigiar o desempenho na rede

municipal, tendo como
referéncia as manifestacdes
positivas registradas pela

populacao na Ouvidoria Geral do
Municipio de Suzano
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FATOS RELEVANTES 2021

Acao de Destaque Realizada JULHO 2021

7

Més de luta contra as
Hepatites Virais

50510

.18 E‘*“\ F\ ﬂm
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FATOS RELEVANTES — SETEMBRO 2021

FATOS RELEVANTES - SETEMBRO 2021

° FAZER O BEM
N SEM OLHAR
> A QUEM...
=
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FATOS RELEVANTES 2021

Acao de Destaque Realizada PREVENGCAO A DENGUE

I
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Acao de Destaque Realizada —- NOVEMBRO AZUL




Instituto Nacional de
Tecnologia e Saude

QnlS

FATOS RELEVANTES 2021

Acao de Destaque Realizada NOVEMBRO AZUL
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FATOS RELEVANTES 2021

Acao de Destaque Realizada

PROJETO ‘HORTA VERDE MAIS SAUDE’

As equipes do INTS em Suzano vém

investindo em um inspirador trabalho com a
comunidade local, por meio do projeto Horta
Verde Mais Saudavel. Acdo aproveita areas
ociosas em unidades da Saude da Familia do
municipio, promovendo acesso a alimentos
frescos e saudaveis para usuarios do servigo.




Instituto Nacional de
Tecnologia e Saude

QnlS

FATOS RELEVANTES 2021

Acao de Destaque Realizada - DEZEMBRO VERMELHO
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O Programa Previne Brasil foi instituido pelo Ministério da

’ﬁ‘ nEN ine Saude (MS) do Brasil, em 2019, é novo financiamento de

custeio da atengao primaria a saude (APS) no pais, determina

L
. ‘ BraS“ trés critérios para o repasse financeiro aos municipios:
capitacdo ponderada, pagamento por desempenho e incentivo

para agdes estratégicas.

CAPITACAOD
POMNDERADM

Baseado no numero de
pessoas cadastradas sob
responsabilidade das
equipes
PAGAMEMNTO
POR
DESEMPEMNHO
Baseado nos

POPULACAO PREVINE e
Baseado no saude

gquantitativo BRAS I L

populaciconal
estimado IBGE

INCEMNTIWVOS

implementacao de
programas,
estratégias e aches
qgque refletem na
melhoria do
cuidado mna APS

Na Capitagdo Ponderada, o Pagamento por Pessoa cadastrada varia de R$ 50,50 a R$ 131,30

Valor: Populagao cadastrada SEM Valor: Populagdo cadastrada COM
Tipologia IBGE do municipio critério socioeconémico e critério socioeconomico e
demografico demografico

1. Urbano R$ 50,50 1x13=13 R$ 65,65
2. Intermediario adjacente

R$ 73,45 G R$ 95,49

3. Rural adjacente

4. Intermediario remoto

R$ 101,00 2x13=26 R$ 131,30

5. Rural remoto

Exemplo: Municipio Rural Remoto com .
3.000 pessoas cadastradas sem critério socioeconémico e demografico; e ATENCAO:
1.000 pessoas com critério socioecondmico e demagrafico. Todos os cadastros das equipes de
i Consultorio na Rua (eCR) e equipes de Atengdo
VALOR DE PAGAMENTO DA CAPITACAQ: Priméria Prisional (eAPP) recebem
(3.000 x R$ 101,00) + (1.000 x 131,30) = automaticamente mesmo peso da populagao
R$ 303.000,00 + 131.300,00 = COM critério socioecondmico e demografico
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' Previne
v '{ Brasil

Ministério da Satde MS

Secrefaria de Alencéo Primaria a Salde SAPS
Departamento de Salde da familia DESF
Relatorio de cadastro

Estratégia eSUS- AB

IBGE 355250

Municipio: SUZANO - SP

Populacdo estimada IBGE 2020: 300559
Apenas equipes homologadas.

Dados sujeitos a alteragdo

Nome UBS

de

Tecnologia e Saude

No Ano de 2021 as equipes de Saude administradas
pelo INTS, no municipio de Suzano atingiram meta
estipulada pelo Ministério da Sauda, no indicador de
captacao ponderada (cadastros de pacientes).

Acompanhe 3 evolucao dos cadastros:

AGOI

a0 Aa
2021.02

M5/5APS/Departamento de Salide da Familia - DESF
Fonte; Sislema de Informagdo em Salde para a Atencao Basica - SISAB
Dado gerado em: 24 de Janeiro de 2022 - (7:450
Coordenagdo Geral de Informac3o da Atencao Primara - CGIAP/DESF

TOTAL DE CADASTROS

5733266 USF DOUTOR EDUARDQ NAKAMURA

72676800 USF JARDIM EUROPA 8.361 933
2173463 LISF MANUEL EVANGELISTA OLIVEIRA 10305 10820
G3B2428 USF VEREADOR GREGORIO BONIFACIO DA SILVA 8.395 8.917
6864570 USF ANTONIO MARQUES DE CARVALHO 5123 5.369
86185 USF VEREADOR MARSAL LOPES ROSA 0 8.681
519212 LJSF JARDIM DO LAGO SUZANO 2402 2695
7171668 USF MARCELING MARIA RODRIGUES 4283 4305
9865438 LISF MARIA INES PINTO DOS SANTOS 0 1.166
2073546 USF MARIA JOSE LIMA SOUZA 3870 4476
7185663 USF ONESIA BENEDITA MIGUEL 5.587 5651
5182706 USF RECANTO A0 JOSE

85,855

.'."I'U;!':"':'Gll."lu .2106"1 I IraMatre

Parametro
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Pagamento por Desempenho 7 Indicadores

' | — Proporgdo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas realizadas,
’n‘ PreV|ne sendo a 12 (primeiras) até 122 (décima segunda) semana de gestagao;
' ‘ BraSil Il — Proporc¢do de gestantes com realizacdo de exames para Sifilis e HIV;
Il — Proporgdo de gestantes com atendimento odontolégico realizado;
IV — Proporg¢do de mulheres com coleta de cipatoldgico na APS;

V — Proporg¢do de criangas de 1 (um) ano de idade vacinadas na APS contra Difteria, Tétano, Coqueluche,
Hepatite B, infecc¢des causadas por haemophilus influeza tipo B e Polieomietilte inativada;

VI - Proporg¢do de pessoas com consulta e pressdo aferida no semestre;

VIl — Proporgdo de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada solicitada no semestre.

Melhora nas acdes de rastreamento
(HIV, exame de colo de Gtero,
- 1l depressdo)
b

._.\

/ Pagamento \\

. Reducdo nas internac¢des de
Redugdo nas falhas de B ¢ baseado em | ¥ emergéncia para condicdes

tratamento resultados / incentivadas

Controle de doengas crénicas /4
(pressdo arterial, hemoglobina A / " B Melhora a prescricdo de
glicada) 4 medicamentos

O novo modelo de financiamento misto estabelecido por este programa visa o
aumento do acesso aos servigos de Atengao Primaria e do vinculo entre a populagao e as
equipes de saude enfatizando uma maior responsabilidade por parte de gestores e
profissionais de saude. Para o alcance dos propésitos mencionados, € de suma
importancia que que gestores que atuam na area da saude publica tenham total
consciéncia, tanto de seu funcionamento, quanto de toda a légica associada a sua
concepgao. Com isso, a efetividade dos processos de Monitoramento e Avaliagéo

conduzidos por gestores municipais sdo fundamentais a garantia dos repasses financeiros
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para a Atencao Basica. Nesse contexto, a utilizagdo de dados
fornecidos pelos sistemas de informacdo do SUS representam

ferramentas esséncias para o processo de tomada de decisao e

'n‘ PreVine conducgao de atividades corretivas.

. ‘ BraSil O INTS Suzano analisando a complexidade da coleta de

informacdes dos servigos ofertados a populagao, implantou em

2021, o sistema de prontuario eletrénico (MAS), o mesmo

software que faz o gerenciamento de dados dos cadastro dos
agentes comunitarios, também esta em fase de homologagéo a ferramenta de controle
de informagdes sobre previne, no qual os gerentes das unidades de saude e gestores
terdo em tempo real as informagdes sobre o 7 (sete) indicadores, esta informagao € de
fundamental importancia para que possamos atingir a metas relacionadas ao PREVINE
BRASIL.

PRE-NATAL 80% PRE-NATAL 70% GESTANTES SAUDE BUCAL 80%
BT

COBERTURA CITOPATOLOGICO 3% COBERTURA POLIO E PENTA 71% HIPERTENSAO 65%

IMPLANTACAO PRONTUARIO ELETRONICO
(MAS PRO) NAS UNIDADES DE SAUDE
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