ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Municipal de Saude

PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

RELATORIO GOVERNAMENTAL

Assunto: Parecer sobre a execugéo do objeto do contrato de gestéo n° 14/2020, firmado
com o Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovacdo na
Gestéo Publica — INTS.

Objeto: Gerenciamento, operacionalizacdo e execugéo das acgdes e servicos de satide
nas Unidades de Atencdo Basica / Saude da Familia e Central de
Abastecimento Farmacéutico (Lote 1) e no Servigo de Atendimento Méve! de
Urgéncia — SAMU 192 (Lote II).

Periodo: 1° trimestre do 1° ano do contrato de gestéo — fevereiro/2020 a abril/2020

v O Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovagéo na Gestéo

Publica — INTS, através do contrato de gestéo n° 14/2020, realizou a gestéo das Unidades

de Salde da Familia, Central de Abastecimento Farmacéutico e Servigo de Atendimento
Movel de Urgéncia — SAMU 192, a saber:

Antorio Marques de Carvalho
Jardim kaité

OnésiaBeneditakligus!
jardim Suzandpolis

wlaria José Lima Souza
sardim ftheda

wanuel Evangelista Oliveira
Jardim S3o José

Dowtor Eduardo Nakarmura
mliguel Badra Baixo

sardsm do Lago

Recanto S30icad

Vereador Gregorio Bonifdcio da Siva
Vila Fatims

Marcelino Maria Rodrigues
Jardim Brasil

Jardim Europa

8]

ataria inés Pinto.das Santos
Jardim Revista

[

siereador Marsal Lopes Rosa
Yita Amorim

| Centro de &bastecimento Farmacéutice

l
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

Central de Regulagiio

SBY a

SAY 1

v A instituicdo manteve, durante o periodo avaliado, os equipamentos publicos de

saude sob sua gestdo em regular funcionamento, ndo havendo nenhum registro de
interrupcao.

v N&o foram aplicadas sangbes a Instituicdo apds a analise das metas, indicadores e
coeréncia das despesas com 0 objeto, por ndo ter sido identificado desvio de finalidade
e/ou auséncia de comprovagdes.

v Houve prejuizo no cumprimento das metas quantitativas e qualitativas devido a

reorganizagdo dos servigos para atendimento da pandemia de Covid-19.

v A Lei Federal n® 13992/2020 suspendeu, por 120 dias, a contar de 01/03/2020, a
obrigatoriedade da manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas,

garantindo os repasses dos valores financeiros na sua integralidade (anexo ).

v Os meses de fevereiro/2020 a abril/2020 ndo foram considerados na analise de ndo
alcance das pactuacdes, devido a suspenséo da obrigatoriedade da manutengdo das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas e, portanto, ndo houve proposta de

repactuacgoes.

v Apesar da suspenséo acima descrita, a Secretaria Municipal de Saude analisou 0s
indicadores estabelecidos para acompanhamento e avaliagido do contrato de gestéo, sendo

pactuado o que segue:




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

Consultas = 18

Consultas =12

Acolhimento = 03 0 360
visita domiciliar=4 8 32
Reunides de equipe e atividades de educagio

permanenie 1 4
Atividades na Comunidade fGrupo Educativo a i6

penmanent

50 200
visita domiciliar=4 2 32
atividades coletivas { grupo educativo 8 32
Reunifies de equipe e atividades de educagio 1 a

permanente

procedimentos diversos - 108,00%
visita domiciliar=4 8 32
Atividades na Comunidade fGrupo Educativo 4 15
Reunibes de equipe e atividades de educagio 1 4




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Satde

Consultas =8

permanenie

procedimentos diversos

7 56 224
wisita domiciliar=4 i 4 i6
atividades coletivas { grupo educativo i 4 16
Reunites de equipe e atividades de educagio 1 1 4

permanepnie

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de saade da familia

atender pacientes em consulta

wiatriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de sadde da familia

atender pacientes em consulta

10

i0

7 - 100,00%
wisita domiciliar =4 1 4 15
atividade coletiva/grupo educativo 1 4 16
reunifio de equipe e atividades de educagdo 1 1 4

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

e




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
" ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Municipal de Satde

Matriciar, capacitar, treinar 2 subsidiaras
eguipes de satide da familia

atender pacientes em consulta

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
eguipes de sadde da familia

atender pacientes em consuiia

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de satide da familia

atender pacientes em consuita

solicitagio, armazenamento, dispensagio de

100,00%

100,00%

permanente

. . 2 N - 100,00%
medicamentos e ofientagoes gerals
atividade coletiva { grupo educativo 4 16
reunido de equipe e atividades de educagio 1 4

permanenie

visita domiciiiar=6 48 192
busca ativa Vs - 100
reunido de equipe e atividades de educagio 1 16

Atividades na Comunidade {Grupo Educativo
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yUsByY 3 1 735
usay 1 0 86
Central de Regulacdo ‘1 0 4224
Reserva Técnica 3 1 -

Cobertura do SAMU 5%, ipopulagdc coberta pelo semigoe /| o0
popuisgao residente) * 160 1

Hora, minutes e seguridos da chamada

Tempo minimo de resposta enire a chamade registrada em impressc proprio — hora

telefdnica e a chegada da equipe no jocal da minutos mIiNUIc & segundos de disgada ae jotal 15
ocorréncia da’ ocorréncia registmda em iMpressg
propric

hora, minutos e segundos da chamada

Tempo médio de resposta entre a chamadae registrada em IMpressc progrio — hors

ielefnica & a chegada da equipe no jocal da mHnEos minuto e segundos de chegada ac local 20
coorréncia i) ororéncia registeda em iMpresso;
proprio

hora, minutes £ segundos ga chamada

Tempo maximo de resposta entre a chamada registrada em impresze proprio — hora,

tetefGnica e a chegada da equipe no local da minutos minuto e segundos de chegads a6 iocal 30
ocorréncia da oc_-orréncia registrada em impressol
prépric

jsafdas de velcuios de suports]
avangade apds avaliagdo resiizada
adequagio da reguiacio % peta equips de suporte basico f tota) 15
de saidas de veituios de suporte]
avangado de vida) * 180

Mensalmente a instituicdo estruturou processos de prestacéo de contas do referido ajgstei,

anexando relatdrios demonstrando a producéo da Instituicéo. x\
v Os dados apresentados foram analisados e confrontados com aqueles contidos nos

sistemas oficiais, bem como com as metas previstas no contrato de gest&o.

v Os levantamentos realizados pela Secretaria Municipal de Saude, demonstrado no
anexo I, tiveram como base os sistemas oficiais e controles internos, sendo:
= Sistema de informacdes Ambulatoriais do SUS — SIA/SUS;
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Secretaria Municipal de Saude

~> Departamento de Informatica do SUS — DATASUS;
= PEC e-SUS APS;
= Controles internos da Secretaria Municipal de Saude;

= Informagdes da Instituicdo contidas nos processos de prestacéo de contas:
= Justificativas da Instituicdo.

v’ Apesar da impossibilidade de cumprimento das metas em decorréncia da reorganizacéo
dos servigcos para atendimento do COVID, de acordo com orientacdes emanadas em
protocolos sanitarios e plano de contingéncia municipal, bem como pela reducéo de procura
por assisténcia, justificada pela situagdo de pandemia, com orientagbes expressas em
todos os meios de comunicagdo, a nivel nacional e mundial, quanto a necessidade de
isolamento social, a Secretaria Municipal de Satude recomendou & Instituigdo que as

g‘eﬂ’;ﬂrgﬁc_jﬂgwp.os,sih\/ﬂel, diante do cenario pandémico, a fim de garantir a qualidade dos servigos

prestados, bem como o pleno atendimento a populagéo.

Conclusdo: A Organizacdo Social realizou o gerenciamento, a operacionalizagédo e a
execucdo das acdes e servicos de saude nas Unidades de Atencéo Basica /
Saude da Familia e Central de Abastecimento Farmacéutico (Lote I) e no

Servico de Atendimento Movel de urgéncia — SAMU 192 (Lote II), mantendo

os referidos equipamentos publicos de saude em pleno funcionamento |

durante o periodo avaliado, garantindo a devida assisténcia a populagéo

referenciada.

O contrato de gestéo alcangou resultados PARCIALMENTE satisfatorios em
relacdo as metas e indicadores previamente estabelecidos, justificado pela
situacdo de pandemia, amparado pela Lei Federal n° 13992/2020. O ajuste foi

devidamente cumprido no que tange ao objeto e merito.

Parecer: De acordo com as explanacées constantes neste relgtorio, emitimos parecer

favoravel quanto a avaliagcdo de desempenho da Organizagdo Sodal Instituto Nacional de

Y2
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Salde

Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovagédo na Gestao Publica, referente ao gerenciamento,
a operacionalizagdo e a execucéo das acdes e servicos de salide nas Unidades de Atencdo
Basica / Saude da Familia, Central de Abastecimento Farmacéutico e Servico de

Atendimento Movei de Urgéncia no periodo de fevereiro/2020 a abril/2020.

Foi observado, pelos membros da comissdo, o atendimento ao objeto do
contrato, metas e servigos efetivamente prestados. No tocante a analise contabil/financeira,
melhor analise deve ser realizada pela Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas —
Terceiro Setor e, portanto, fica registrada ressalva quanto a eventuais apontamentos que

possam surgir posteriormente.
Assinam, abaixo, os membros da Comisséo de Monitoramento e Avaliag&o

do Contrato de Gestao n° 014/2020.
b (I e
Maria Jaselh

a Barbosa Duarte

%\m

Vivian Turcato

elétte _ Ilvair Francisco dos Santos

Luis Ciaudi ocha Guillaumon

Presidente

Secretario Municipakde Saude
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ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

RELATORIO GOVERNAMENTAL

Assunto: Parecer sobre a execugdo do objeto do contrato

de gestdo n° 14/2020,

firmado com o Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e

Inovagéo na Gestéo Publica — INTS.

Objeto: Gerenciamento, operacionalizagédo e execugdo das agles e servigos de

saude nas Unidades de Atencdo Basica / Saude dé Familia e Central de

Abastecimento Farmacéutico (Lote |) e no Servigo de Atendimento Mével de

Urgéncia — SAMU 192 (Lote II).

Periodo: 2° trimestre do 1° ano do contrato de géstéo — maio/2020 a julho/2020

Moével de Urgéncia — SAMU 192, a saber:

2Antonio Marques de Carvaltho
Jardiro Maité

OnésiaBeneaditaMiguel
jardim Syzandpolis

Maria José Lima Souza
Jardim tkeda

Manuel! Evangelista Cliveira
jardim SBo José

Doautor Eduardo Makamura
miguel Badra Baixo

jardim do Lage 1

Recanto $3c losé 1

vereador Gregdrio Bonifdcio da Silva

Central de Regulagio

SBY 4
AV 1
v
A Centro de Abastecimento Farmacéutico 1
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ESTADO DE SAO PAULO ‘
Secretaria Municipal de Saude

instituicdo manteve, durante o periodo avaliado, os equipamentos publicos de salide sob
sua gestao em regular funcionamento, ndo havendo nenhum registro de interrupcéo.
v Nao foram aplicadas sangbes a Instituicdo apds a andlise das metas, indicadores e

coeréncia das despesas com o objeto, por ndo ter sido identificado desvio de finalidade
e/ou auséncia de comprovacdes. |

v Houve prejuizo no cumprimento das metas quantitativas g qualitativas devido a /
reorganizacéo dos servigos para atendimento da pandemia de Covid-19. (

\
v As Leis Federais n° 13992/2020 e n° 14061/2020 suspenderam, até 30/09/2020, a\
obrigatoriedade da manutengdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas,

garantindo os repasses dos valores financeiros na sua integralidade (anexo ).

v Os meses de maio/2020 a julho/2020 ndo foram considerados na analise de n&o
alcance das pactuagdes, devido a suspensdo da obrigatoriedade da manutencéo das
metas quantitativas e qualitativas contratualizadas e, portanto, ndo houve proposta de
repactuagoes.

v Apesar da suspensao acima descrita, a Secretaria Municipal de Saude analisou os

indicadores estabelecidos para acompanhamento e avaliagdo do confrato de gestao,
sendo pactuado o que segue:

“f
B

N
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANb
ESTADO DE SAO PAULO |
Secretaria Municipal de Saude |

Consuitas =12 1 »
Acolhimento =03 e S0 360

visita domiciliar=2 2 B 32

Reunites de equipe e atividades de educagio 1 ‘
permanente 1 4

Atividades na Comunidade {Grupo Educativo 1 4 15

Consultas = 10 5 50 300 ;
F

visita domiciliar=4 2 8 3z

atividades coletivas / grupo educativo 2 2 32

Reunites de equipe e atividades de educagdo
permanentea

procedimentos diversos _ & - 100,00%
visita domiciliar=4 Z 2 32
Atividades na Comunidade fGrupo Educativo 1 4 15

Reunides de eguipe e atividades de educagio
permanente
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANb
ESTADO DE SAQO PAULO f
Secretaria Municipal de Saude

procedimentos diversos 7 100,005
wisita domiciliar=4 1 16
atividade coletiva/grupo educativo 1 16
reunido de equipe e atividades de educagio 1 4
permanente

Matriciar, capacitar, reinar e su bsidiar as
equipes de sadde da familia

atender pacientes em consulta

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
egquipes de satde da familia

atender pacientes em consulia

10

i

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Consultas=8 7 234

wisita domiciliar =2 1 i6

atividades coletivas / grupo educative 1 16
i/

Reuniges de equipe e atividades de educacgio 1 4 ,{;"

permananie
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAQ PAULO
Secretaria Municipal de Salde

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de saude da familia

i0

atender pacientes em consulia - ‘ 100.00%

hiatriciar, capacitar, treinar e subsidiar as N
equipes de satide da familia - 100,00%

atender pacientes em consulta - 160,00%

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de ssude da familia

- 100,00%

atender pacientes enr consults - 1060,00%

Solicitagan, armaze?ameqja, d;spgnsag:an de g ) 100,00%
medicamenios e orientagoes gerals

atividade coletiva / grupe educativo 1 4 18
reunido de equipe e atividades de educagio 1 1 4
permanente

visita domiciliar=56 & 48 152

busca ativa Vs i - 100 Z\‘Q

reunido de equipe e atividades de educagdo 1 4 16 _
permanenie \

1
Atividades na Comunidade /Grupo Educative - - \- K \
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Municipa! de Salde

USBY 3 1 735
USAV i G 86
Central de Regulaciio i 0 4,224
Reserva Técnica 3 i -

vvvvvv i
Cobertura do SAMU o {popuiactic coberts pelo  senviLo ] 100
‘ popuiagio residente) ¥ 163
. R R hora, minutocs € segundes da chamada
Tempo minimo de resposta entre a chamada registrada em impresso prépric — hora,
teieffnica 2 @ chegada da equipe no local da minutos minute & segundos de chegada ao iocad 15
acarréncia . da ocorréncia registiada em impresso
oropric
. N hora, minutos e segundos da chamads
Ternpo meédio de resposta entre a chamada registrata em impresso préprio — hora,
teiefonica e a chegada da equipe no local da minutos minuto e segundos de chegada ao ocal 26
acorréncia da ocorrdncia registrada em impressol
proprio
. . hora, minutos & segundos da chamada
Tempo méxime de resposta entre a chamada registrada em impresso préprio — hora,
ielefbnica e a chegada da equipe no jocal da minutos riinuic € segundos de chegada ao tacal 3%
ocorréncia da ocorréncia registrada em iMpressol
préprio
(saidas de weiutos de  suporte
avancado apds avaliacic reaiizads)
adequacdo da regulagio % rela equipe de suporte basico f totel 15
’ de saidas de weituios de suporte
avancado de vidaj ¢ 100
v Mensalmente a instituicdo estruturou processos de prestacéo de contas do referido
ajuste, anexando relatérios demonstrando a producgéo da Instituigao.
v Os dados apresentados foram analisados e confrontados com aqueles contidos

nos sistemas oficiais, bem como com as metas previstas no contrato de gestao.

v Os levantamentos realizados pela Secretaria Municipal de Saude, demonstrado no

anexo I, tiveram como base os sistemas oficiais e controles internos, sendo;

= Sistema de Informacdes Ambulatoriais do SUS — SIA/SUS;
=» Departamento de Informatica do SUS — DATASUS;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

v' Apesar

= PEC e-SUS APS;

= Controles internos da Secretaria Municipal de Satde:;

=> Informagbes da Instituicdo contidas nos processos de|prestacéo de contas:
= Justificativas da Instituic&o.

da impossibilidade de cumprimento das metas | em decorréncia da

reorganizacao dos servicos para atendimento do COVID, de acordo com orientacdes

emanadas em protocolos sanitarios e plano de contingéncia municipal, bem como pela

reducdo de procura por assisténcia, justificada pela situacdo de pandemia, com

orientacdes expressas em todos os meios de comunicacgéo, a nivel nacional e mundial,

guanto a necessidade de isolamento social, a Secretaria Municipal de Saude recomendou

a Instituicdo que as providencias necessarias fossem tomadas, buscando o alcance da

pontuacdo pactuada, dentro do possivel, diante do cenario pandémico, a fim de garantir a

qualidade dos servigcos prestados, bem como o pleno atendimento a populacéo.

Conclusdo: A Organizacéo Social realizou o gerenciamento, a operacionalizagéo e a

execucdo das agdes e servigos de salde nas Unidades de Atengéo Basica /
Satide da Familia e Central de Abastecimento Farmacéutico (Lote |) e no
Servico de Atendimento Mével de urgéncia — SAMU 192 (Lote I1), mantendo
os referidos equipamentos publicos de saude em pleno funcionamento
durante o periodo avaliado, garantindo a devida assisténcia a populagéo

referenciada.

O contrato de gestdo alcangou resultados PARCIALMENTE satisfatorios

em relacdo as metas e indicadores previamente estabelecidos, justificado pela situagéo
de pandemia, amparado pelas Leis Federais n°® 13992/2020 e n°® 14061/2020. O ajuste foi

devidamente cumprido no que tange ao objeto e mérito.

Parecer:

De acordo com as explanacdes constantes neste relatério, emitimos parecer
favoravel quanto a avaliagdo de desempenho da Organizagédo Social
Institutoc Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovac&o na Gestao

Plblica, referente ao gerenciamento, a operacionalizagéo e a execugao das

7/8
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

agOes e servicos de saude nas Unidades de Atencdo Basica / Saude da
Familia, Central de Abastecimento Farmacéutico e Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia no periodo de maio/2020 a julho/2020.

Foi observado, pelos membros da comiss&o, o atendimento ao objeto do
contrato, metas e servicos efetivamente prestados. No tocante & analise
contabil/financeira, melhor andlise deve ser realizada pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Finangas — Terceiro Setor e, portanto, fica registrada ressalva quanto a

eventuais apontamentos que possam surgir posteriormente.

Assinam, abaixo, os membros da Comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo do Contrato de Gestéo n° 014/2020.

e
/"' 4 ‘

Katia Aparecida dos Santos Maria Juselha Barbosa Duarte

“ G ,@ %\}T\G\N\/ e a8~
Glorlse{ Silva de Freitas Vivian Turcato

lvair Francisco dos Santos

Luis Claudio Rocha Guill
Presidente

/A

Pedro Charles/Shirakawa Ishi
Secretario Mupicipal de Saude

8/8



PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Salude

Assunto:

Objeto:

Periodo:

RELATORIO GOVERNAMENTAL

Parecer sobre a execugéo do objeto do contrato de gestdo n° 14/2020,
firmado com o Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e
Inovagdo na Gestéo Publica — INTS.

Gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agbes e servicos de
saude nas Unidades de Atencéo Basica / Salide da Familia e Central de

Abastecimento Farmacéutico (Lote 1) e no Servigo de Atendimento Mdvel de
Urgéncia — SAMU 192 (Lote 1i).

3° trimestre do 1° ano do contrato de gestao — agosto/2020 a outubro/2020

v O Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovagdo na Gestédo

Publica — INTS, através do contrato de gestéo n° 14/2020, realizou a gestédo das Unidades

de Saulide da Familia, Central de Abastecimento Farmacéutico e Servigo de Atendimento

Movel de Urgéncia — SAMU 192, a saber:

Antonio Margues de Carvalho 2 1
sardim Maité

COnésiaBeneditaMiguel 1 N

Jardim Suzandpolis

Maria José Lima Souza N 1
Jardim ikeda

Manuel Evangelista Oliveira a 3

jardim S3o josé
Boutor Eduardo Nakamura 4 >
Miguel Badra Baixo
Jardims do Lago 1 -
Racanio S50 josé 1
Vareador Gregario Bonifdcin da Silva 5 2
Vila Fétirna

Marcelino Maria Rodrigues 1 1
Jardim Brasi

Yardiny Europa 3 2

dladiaings Pinto dos Santos 1

Jardim Beista *

verzador Warsal topes Rosa N 5

Vila Amorim
)
Centro de Abastecirnento Farmacéutico 1

\




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

Central de Regulagio

SBY a
SAV 1
v A instituico manteve, durante o periodo avaliado, os equipamentos publicos de

saude sob sua gest&o em regular funcionamento, ndo havendo nenhum registro de
interrupc¢ao.

v N&o foram aplicadas sangbes a Instituicio apds a analise das metas, indicadores e
coeréncia das despesas com o objeto, por ndo ter sido identificado desvio de finalidade

el/ou auséncia de comprovagoes.

v Houve prejuizo no cumprimenio das metas quantitativas e qualitativas devido a

reorganizacao dos servigos para atendimento da pandemia de Covid-19.

v As Leis Federais n° 13992/2020, 14061/2020 e 14123/2020 suspenderam, de
01/03/2020 a 31/12/2020, a obrigatoriedade da manuten¢do das metas quantitativas e
qualitativas contratualizadas, garantindo os repasses dos valores financeiros na sua

integralidade (anexo |).

v Os meses de agosto/2020 a outubro/2020 ndo foram considerados na analise de |
ndo alcance das pactuacdes, devido & suspenséo da obrigatoriedade da manutengécﬁjas '
metas quantitativas e qualitativas contratualizadas e, portanto, n&o houve proposta ;,(ie\\

repactuagoes. (

v Apesar da suspensdo acima descrita, a Secretaria Municipal de Saude analisou os >‘
indicadores estabelecidos para acompanhamento e avaliagdo do contrato gde gestéo,

sendo pactuado 0 que segue:
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ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Municipal de Saude

Consuyltas=12 |
Acolhimento =03 . B 90 360
visita domiciliar=4 2 2 33

Reunifes de equipe e atividades de educaclo 1
permanesnie 1 4

Atividades na Comunidade fGrupo Educativo 1 4 i6

Consuitas =10 5 58 200
visita domiciliar =4 2 8 32
atividades coletivas { grupo educativo 2 8 el

Reunibes de equipe e atividades de educagdo
permanente

procedimentos diversos & - 100,00%

yisita dormiciliar=4 2 g 32

Avividades na Comunidade /Grupo Educativo 1 4

Reunifes de equipe e atividades de educagio
permanente




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
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Secretaria Municipal de Sautde

Consultas=8 7 56 224
visita domiciliar =4 1 4 16
atividades coletivas / grupo educative i 4 16
Reunides de equipe e atividades de educagio 1 1 A
permanenie

procedimentos diversos 7 - 100,00%
visita domiciliar =4 1 L 16
atividade coletiva/grupo educativo i 4 16

reunifio de equipe e atividades de educagdo
permanenie

P
et
o

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de saude da familia

10

atender pacientes em consulta -

Matiricsa r,. €3 E:rarc?tari {rem.;laf e subsidiar as ) 100,00 (/
equipes de satde da familia
’ o\
atender pacientas em consulta - \ 100,00% \\\
\




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Satde

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
eguipes de salde da familia

atender pacientes em consulta

Wiatricisr, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de satdde da familia

atender pacientes em consuita

Blatriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
- . ) - 106,00%
eguipes de saude da familia

atender pacientes em consulta

- 3100,00%

]

Solicitagio, armazenamento, dispensagdo de

qr : i - g - 1{}0‘;0{}%
medicarmnentos e orientagbes gerais
atividade coletiva / grupo educative i 4 i6
reunifo de equipe e atividades de educagio 1 1 A

permanente

wisita domiciliar=6 8 48 192

busca ativa vs 1 - 100

reunido de equipe e atividades de educagio
permanenie

tividades na Comunidade /Grupo Educative - - -
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USBY 3 1 735
USAY 1 g 86
Central de Regulacdo 1 0 4.224
Reserva Técnica 3 1 -

Coberturs do SAMYU s {poputacdo coberta pelo servige /) 100
poputagdo residente) ¢ 100
T .. d " 4 - 4 hora, minutos e segundes da chamada
em};io Mmoo e resposta entfe a chamaga registrada em impresso propric — hora,
telefbrica & a chegada da equipe no local da wiputos minuto & segundos de thegada &0 oca} 15
ocorrancia . da otonéncia regiswada em impresso
proapric
. hora, minutos e segundos da chamada!
Tempo médio de resposta entre a chamada registrada e impresse proprio — hora,|
teiefénica e a chegada da equipe no local dal minutos minuto e segundos de chegada aoc focal 20
GCotFencia r_la' oc.-mréncia registiata em impresso
propric
L. hora, minuics & segundos da chamada)
Tempo méximo de resposta entre a chamada registrada em impressc proprio — hora)|
t=lef@nica e 8 chegsda da equipe no jocal da minutos minuto & seguncos de chegzada ac focad 30
acofréncia .da, oﬁonéncia registrada em impressol
proprio
{saidas de veiculos de supong
svangado apés avaelia(do reatizada
adequagio da regulagdo 3% peta eguipe de zuporte bésico [ ot} 15
ide  saidas de weituios de sypone
awangado de vida) * 160

v Mensalmente a instituicdo estruturou processos de prestagdo de contas do referido

ajuste, anexando relatérios demonstrando a produg&o da Instituigéo.
v Os dados apresentados foram analisados € corifrontados com aqueles contidos

nos sistemas oficiais, bem como corn as metas previstas no contrato de gestao.

v Os levantamentos realizados pela Secretaria Municipal de Saude, demonstr no
anexo ll, tiveram como base os sistemas oficiais e controles internos, sendo:
= Sistema de Informacdes Ambulatoriais do SUS — SIA/SUS;




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAC PAULO
Secretaria Municipal de Salde

= Departamento de Informatica do SUS — DATASUS;
= PEC e-SUS APS;
=> Controles internos da Secretaria Municipai de Sautde:

=> Informagbes da Instituicdo contidas nos processos de prestacdo de contas:
=>» Justificativas da Instituicdo.

v Apesar da impossibilidade de cumprimento das metas em decorréncia da
reorganizacdo dos servigcos para atendimento do COVID, de acordo com orientacdes
emanadas em protocolos sanitarios e plano de contingéncia municipal, bem como pela
redugdo de procura por assisténcia, justificada pela situagdo de pandemia, com
orientacdes expressas em todos 0s meios de comunicacdo, a nivei nacional e mundial,

quanto a necessidade de isolamento social, a Secretaria Municipal de Saude recomendou

a Instituicdo que as providencias necessarias fossem tomadas, buscando o alcance da

pontuacdo pactuada, dentro do possivél, diante do cenario pandémico, a fim de garantir a

qualidade dos servicos prestados, bem como o pleno atendimento a populagéo.

Conciusio: A Crganizagdo Social realizou o gerenciamento, a operacionalizagéo e a
execucao das acdes e servigos de saude nas Unidades de Atenc&o Basica /
Saude da Familia e Central de Abastecimento Farmacéutico (Lote I) e no
Servico de Atendimento Movel de urgéncia — SAMU 192 (Lote Il), mantendo
os referidos equipamentos publicos de saide em pleno funcionamento
durante o periodo avaliado, garantindo a devida assisténcia a populagéo

referenciada.

O contrato de gestéo alcangou resultados PARCIALMENTE satisfatorios |
em relacdo as metas e indicadores previamente estabelecidos, justificado pela situagéoﬁ_,-'
de pandemia, amparado pelas Leis Federais n°® 13992/2020, n° 14061/2020 e y{m""

14123/2020. O ajuste foi devidamente cumprido no que tange ao opjeto e merito. /




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAC PAULO
Secretaria Municipal de Satide

Parecer: De acordo com as explanagfes constantes neste relatério, emitimos parecer
favorével quanto a avaliagdo de desempenho da Organizacdo Social
instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e inovacdo na Gestdo
Publica, referente ao gerenciamento, a operacionalizac&o e a execucdo das
acles e servigos de saude nas Unidades de Ateng&o Basica / Saude da
Familia, Central de Abastecimento Farmacéutico e Servico de Atendimento

Mével de Urgéncia no periodo de agosto/2020 a outubro/2020.

Foi observado, pelos membros da comiss&o, o atendimento ao objeto do
contrato, metas e servicos efetivamente prestados. No tocante a analise
contabil/financeira, melhor analise deve ser realizada pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Finangas — Terceiro Setor e, portanto, fica registrada ressalva quanto a

eventuais apontamentos que possam surgir posteriormente.

Assinam, abaixo, os membros da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo do Contrato
de Gestao n°® 014/2020.

%7% A€

Katia Aparecida dos Santos ‘Maria Juselha Barbosa Duarte
%@/ : W)M@Mm

Gloriset jniva de Freitas Vivian Turcato

N
,/7'

EN
N
N

Ivair Francisco dos Santos

Luis Claudio R illaumon

Secretario Municipel de Salide




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAD PAULO
Secretaria Municipal de Sadde

RELATORIO GOVERNAMENTAL
Assunto:  Parecer sobre a execugao do objeto do contrato de gestéo n® 14/2020, firmado

com o Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e novagdo na
Gestao Publica — INTS.

Objeto: Gerenciamento, operacionalizag&o e execugéo das agdes e servigos de saude
nas Unidades de Atencio Béasica / Satde da Familia e Central de
Abastecimento Farmacéutico (Lote 1) e no Servigo de Atendimento Mével de
Urgéncia — SAMU 192 (Lote 11).

Periodo:  4° trimestre (parcial) do 1° ano do contrato de gestdo
novembro/2020 e dezembro/2020

v O Instituto Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e lnovagéo na Gestdo
Publica — INTS, através do conirato de gestao n® 14/2020, realizou a gestédo das Unidades
de Salde da Familia, Central de Abastecimento Farmacautico e Servigo de Atendimento
Movel de Urgéncia — SAMU 192, a saber:

Antonia Margues de Carvalho

N I 2z 1
arditn Maité
OnésiaBenadita Miguel 1 1
jardion Suzandpois
Maria José Lima Soausa N N
Jardim tkeda
Manuei Evangelista Oliveira 5 2
Jardion 580 Josk
Doutor Eduardo faskamura " 2
Mipued Badra Baixo
Jardim do Lago 1 -
Recanto S50 jnsé 3

Veresdor Gregorie Bonifdcio da Silva

Vila £atima
sarceling Maria Rodrigues
) j 1 1
dzrdirm Brasil
dardim Europa K] 2
Mariaings Pinto dos Sanios

Japdinn Rawvists

vereador kierssl Lopes Ross
Vila Aryorkm

o IS

Cantrade Abastecimenic Farmacéutico
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A

Ceniral de Regulagio 1
SBV 4
SAY 1

v A instituigdo manteve, durante o periodo avaliado, 0s equipamentos publicos de

saude sob sua gestdo em regular funcionamento, ndo havendo nenhum registro de
interrupcao.

v Néao foram aplicadas sangdes a Instituicdo apds a anélise das metas, indicadores e
coeréncia das despesas com o objeto, por ndo ter sido identificado desvio de finalidade
efou auséncia de comprovacdes.

v Houve prejuizo no cumprimento das metas quantitativas e qualitativas devido a

\

v As Leis Federais n® 13992/2020, 14061/2020 e 14123/2020 suspenderam, dg
01/03/2020 a 31/12/2020, a obrigatoriedade da manutencéo das metas quantitativas

reorganizagao dos servigos para atendimento da pandemia de Covid-19.

qualitativas contratualizadas, garantindo os repasses dos valores financeiros na sua
integralidade (anexo ).

v Os meses de novembro/2020 e dezembro/2020 ndo foram considerados na analise
de n&o alcance das pactuagdes, devido & suspenséo da obrigatoriedade da manutengao
das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas e, portanto, n&o houve proposta de
repactuacgdes.

v Apesar da suspensao acima descrita, a Secretaria Municipal de Saude analisou 0s
indicadores estabelecidos para acompanhamento e avaliacdo do contratg de gestéo, sendo

A
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pactuado o que segue:

N —€ B



PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANOQ
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Satde

Consultas =12

Acolhimento =03 360
visita domiciiiar=4 32
Reunibes de equipe e atividades de educagio 4
permanente

Atividades na Comunidade /Grupo Educative 16

Consultas =10

permanente

200
visita domiciliar =4 32
atividades coletivas / grupo educativa 32
Reunides de equipe e atividades de educagdo 4

permanente

procedimentos diversos 104,00%:
visita domiciliar=4 32
Atividades na Comunidade /Grupo Educativa i6
Reunibes de equipe e atividades de educagdo s
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permanente

Consulias =38 7 224
wisita domiciliar =4 1 i6
atividades coletivas / grupo educative 1 16
Reunites de equipe e atividades de educaclo 1

i 4

permanente

procedimentos diversos 7 H0,00%
visita domiciliar =4 1 15
atividade coletiva/grupo educativo 1 16
reunido de equipe e atividsdes de educagio 1 4

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de sadde da familia

atender pacientes em consulta

it

100,00%

100,00%

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de satde da familia

atender pacienies em consults

10

100,00%

100,00%




PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
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Secretaria Municipal de Saude

Matriciar, capacitar, treinar e subsidiar as
equipes de sagde da familia

atender pacientes em consulia

1o

100,00%

Matriciar, capacitar, treinar e sybsidiar as
2guipes de satde da familia

atender pacientes em consulta

160,00%

100,00%

100,060%

Matriciar, capacitar, freinar e subsidiar as
eguipes de sadde da familia

atender pacientes em consulta

Solicitacdn, arrnazenaments, dispensacio de

permanenie

. _ g - 160,00%
medicamenios & orientagoes gerais
atividade cofetiva / grupo educativo 1 4 16
reunifo de equipe e atividades de aducagdo 1 1 4

parmanente

visita domiciliar =6 8 48 192
busca ativa ¥S i - 100
reuniio de equipe e gtividades de educagio 1 a 16

Atividades nz Comunidade fGrupo Educative

== 5

5/8
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ysav 3 1 735
LISAY 1 G &6
Central de Regulacio '1 G 4.724
Reserva Técnica 3 1 -

Colrertura do SAMU g ipopulacde coberts  pele  samipe | 106
poputagio residante) = 106

hora, minutos £ segundss da chamads

Templo_ miimo de respesis entre 4 chamada repistrada em imprecss prépno - ko
telefimice @ a chegada da equipe mo iocal da mnuos [minute e segundos Ue chefzds sc lom ) 15
locarréncia ’ da oconénca ragistads em impressy
prépric 7
. hora, inutos & segundos da chamada ;
Temp_o médio de resposia entre a chamada repistrads em smpresso propric — hom,
telafdnica & a cthegada da equipe mo local ds minutos inwo e s de chegada 30 1ocad 20 i
ocorréncia da' oc_orréncia registreda em impresso|
FTopric
L hora, minutas & sepundos da chamads)
Tempo mdximoe de resposta entre @ chamada registrads @M Mpresso propHo — hora)
ielefdmica e 2 chegads da egquipe no local da minutos ’ |rinuto = segundos de chegeda 2o Ioeal Ell]
ooorrénicla da' c@nén:ia fepistrada em impressol
prépric

tzafnas  de veiuios de  supore
awmncado aphs  avalisgdc resirada)
adequacio daregulagdo % peig equip® de suporte basico [ toal 15
lde saides de veltulos ge  supore]

avangade de vida) * 100

v Mensalmente a instituicdo estruturou processos de prestagéo de contas do referido
ajuste, anexando relatérios demonstrando a produgéo da Instituigéo.

v Os dados apresentados foram analisados e confrontados com aqueles contidos nos

sistemas oficiais, bem como com as metas previstas no contrato de gestao.

v Os levantamentos realizados pela Secretaria Municipal de Saude, demonstrado no

anexo {i, tiveram como base os sistemas oficiais e controles internos, sendo:

- Sistema de Informagdes Ambuiatoriais do SUS — SIA/SUS;
‘
= Departamento de Informatica do SUS — DATASUS; g\ ;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAQ PAULO
Secretaria Municipal de Saude

= PEC &-SUS APS;
= Controles internos da Secretaria Municipai de Satde;

=2 Informagdes da Instituicao contidas nos processos de prestacédo de contas;
= Justificativas da Instituicdo.

v Apesar da impossibilidade de cumprimento das metas em decorréncia da reorganizaco
dos servigos para atendimento do COVID, de acordo com orientagbes emanadas em
protocolos sanitarios e plano de contingéncia municipal, bem como pela redugéo de procura
por assisténcia, justificada pela situacdo de pandemia, com orientagdes expressas em
todos 0s meios de comunicagdo, a nivel nacional e mundial, quanto a necessidade de
isclamento social, a Secretaria Municipal de Sadde recomendou & Instituicdo que as
providencias necessarias fossem tomadas, buscando o alcance da pontuagéc pactuada,
dentro do possivel, diante do cenario pandémico, a fim de garantir a qualidade dos servigos
prestados, bem como o pleno atendimento a populagao.

Conclusdo: A Organizacdo Social realizou o gerenciamento, a operacionalizagéo e a
execucao das agdes e servigos de saude nas Unidades de Atengéo Basica /
Saude da Familia e Central de Abastecimento Farmacéutico (Lote |) e no
Servigo de Atendimento Movel de urgéncia — SAMU 192 (Lote il), mantendo
os referidos equipamentos publicos de saide em pleno funcionamento
durante o periodo avaliado, garantindo a devida assisténcia a populagéo

referenciada.

O contrato de gestdo alcangou resultados PARCIALMENTE satisfatérios
em relacéo as metas e indicadores previamente estabelecidos, justificado pela situagéo de
pandemia, amparado pelas Leis Federais n° 13992/2020, n° 14061/2020 e n°® 14123/2020.
O ajuste foi devidamente cumprido no gue tange ao objeto e mérito.

Parecer: De acordo com as explanagdes constantes neste reiatorio, emitimos parecer
favoravel quanto a avaliag&o de desempenho da Organizag&o Social Instituto
Nacional de Amparo a Pesquisa, Tecnologia e Inovagéq na Gestao Publica,
referente ao gerenciamento, a operacionalizagdo e a exgcuglo das agdes e

7/8
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Saude

servigos de saude nas Unidades de Aten¢&o Basica / Saude da Familia,
Central de Abastecimento Farmacéutico e Servico de Atendimento Mével de
Urgéncia no periodo de novembro/2020 e dezembro/2020.

Foi observado, pelos membros da comisséo, o atendimento ao objeto do
contrato, metas e servicos efetivamente prestados. No tocante a analise
contabil/financeira, melhor analise deve ser realizada pela Secretaria Municipal de
Planejamento ¢ Financas — Terceiro Setor &, portanto, fica registrada ressalva quanto a
eventuais apontamentos que possam surgir posteriormente.

Assinam, abaixo, os membros da Comissao de Monitoramento e Avaliagcéo
do Contrato de Gestao n°® 014/2020.

Katia Aparecida dos Santos Maria Jusetha Barbosa Duarte
) - . m
oy JM\U \
Gloris Silva de Freitas Vivian Turcato

4

s
m Ivair Francisco dos Santos

Luis Claudh%é\:\nlaumon

A

Pedro Charl

Secretario Municipal de Saude
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