
 

 
 
 
 

Suzano,22 de setembro de 2026 
 
 
 

Para: Secretaria de Planejamento e Finanças. 

 De: Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde. 

 

REF.: ABERTURA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO 
 
 
 

Solicitamos os préstimos deste setor, no sentido de abrir Processo Administrativo. 
 
 

Autor: Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde. 
 

Interessado: Secretaria Municipal de Saúde. 

Assunto: Prestação de Contas Assistencial Serviço de Atendimento Móvel de 
Urgêcia. 

 Contrato de Gestão nº224/2026 

Mês de Agosto de 2026 

Referente a Produção Assistêncial Serviço de Atendimento Móvel de 
Urgêcia. 
 

Seguem, em anexo, as folhas,  para serem enumeradas e juntadas ao processo. 
 
 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
 
 
 

Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde 
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Assinado eletronicamente por:
JOYCE MOREIRA DA SILVA
CPF: ***.092.768-**
Data: 22/09/2026 15:34:59 -03:00
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Suzano,22 de setembro de 2026 
 

Ofício Nº084/2026 
 

Prestação de Contas Mês: agosto/2026 
 

Contrato de Gestão nº224/2026 Atenção Primária à Saúde, Núcleo Multiprofissional e 
SAMU. 

Senhor Prefeito, 
 

O Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde, vem através deste, encaminhar a Vossa 
Excelência a Prestação Assistencial do Serviço de Atendimento Móvel de Urgêcia do 
recurso de agosto de 2026, do Projeto de Atenção Primária à Saúde, com ênfase na 
Estratégia Sáude da Família e demais modelos assistenciais; Núcleo Multiprofissional de 
Apoio à Gestão e Serviço de atendimento mòvel de Urgência (SAMU) do Contrato de 
Gestão nº224/2026 referente ao mês de agosto de 2026 para que sejam tomadas as 
devidas providências. 

 
Com os protestos da mais alta estima e distinta consideração. 

 
 

Respeitosamente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde 
 

Ao Exmo. Sr. 
PEDRO ISHI 
Prefeito Municipal de Suzano - SP 
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ITEM	 INDICADOR	 META	 CLASSIFICAÇÃO	 POLARI
DADE	

MÉTODO	DE	
AVALIAÇÃO	 TIPO	 PONTUAÇÃO	

SERVIÇO	
AVALIA
DO	

PERIO
DICID
ADE	

META	
MENSAL	

RESULTADO	
ALCANÇADO	 %	 PONTUAÇÃO	

ALCANÇADA	
	

1 

Funcionament
o das viaturas 
de suporte 
básico e 
avançado 

5 Acesso Positiva 

Relatório dos 
sistemas oficiais 
demonstrando a 
produção de cada 
veículo 

Quantitativ
a 

= 5 | 10 

SAMU mensal 5 5 100% 10 

 
= 4 | 7  

< 4 | Não pontua 
 

2 

Ações de 
educação 
permanente 
voltadas à 
qualificação da 
equipe 

3 Acesso Positiva 

Relatórios, lista de 
presença, 
certificados, 
portfólio 

Quantitativ
a 

= 3 | 10 

SAMU mensal 3 8 267% 10 

 
= 2 | 7  

< 2 | Não pontua 

 

3 

Cursos à 
comunidade e 
aos serviços 
que atuam em 
urgências 

2 Acesso Positiva Relatórios, lista de 
presença, portfólio 

Quantitativ
a 

= 2 | 10 

SAMU mensal 2 3 150% 10 

 
= 1 | 7  

= 0 | Não pontua 
 

4 

Manutenção 
preventiva e 
corretiva dos 
veículos 

100,00% Eficiência Positiva 

NF com relatório 
detalhado das 
manutenções 
realizadas nos 
veículos durante o 
período / veículos 
previstos no 
contrato 

Qualitativa 

≥ 95 | 10 

SAMU trimest
ral SEM AVALIAÇÃO NESTA COMPETENCIA 

 
≥ 70 e < 95 | 7  

< 70 | Não 
pontua 

 

5 Adequação da 
regulação 5,00% Eficiência Negativa 

(saída de veículo 
de suporte 
avançado após 
saída de veículo de 
suporte básico / 
total de saídas de 
veículos de 
suporte básico e 
avançado) × 100 

Qualitativa 

≤ 5,00 | 10 

SAMU mensal 5,00% 1,94% 39% 10 

 
> 5,00 e ≤ 6,50 | 

7  

> 6,50 | Não 
pontua 

 

6 Tempo 
resposta 50 min Eficiência Negativa 

Tempo 
transcorrido entre 
a recepção da 
chamada até a 
chegada à cena 

Qualitativa 

≤ 52 | 10 

SAMU mensal 50 38 76% 10 

 
> 52 e ≤ 65 | 7  

> 65 | Não 
pontua 

 

7 Satisfação de 
usuários 20,00% Satisfação do 

Usuário Positiva Pacientes 
entrevistados / Qualitativa ≥ 19 | 10 SAMU mensal 20,00% 60,25% 301% 10  

≥ 14 e < 19 | 7  E
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pacientes 
atendidos 

< 14 | Não 
pontua  

8 
Nível de 
satisfação de 
usuários 

50,00% Satisfação do 
Usuário Positiva 

Pacientes 
entrevistados com 
satisfação bom ou 
ótimo / pacientes 
entrevistados 

Qualitativa 

≥ 48 | 10 

SAMU mensal 50,00% 87,65% 175% 10 

 
≥ 35 e < 48 | 7  

< 35 | Não 
pontua 

 

            
PONTUAÇÃO 
REALIZADA  100%  

           

TABELA DE VALORAÇÃO DAS METAS 
70  100,00%   

(MESES COM 7 INDICADORES AVALIADOS)   

          Faixa de Pontuação  Percentual do Valor  Percentual do Valor   

          67 a 70 pontos  Não perde  Não perde   

          60 a 66 pontos  Perde 30%  Perde 30%   

          49 a 59 pontos  Perde 50%  Perde 50%   

          Menor que 49 pontos  Perde 100%  Perde 100%   
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Assinado eletronicamente por:
Giselda Rodrigues da Cruz
CPF: ***.417.758-**
Data: 22/09/2026 15:47:03 -03:00
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

INDICADOR 01 

Funcionamento das viaturas de suporte básico e avançado 

Meta: 05 

Pontuação: = 5(10), =4(7) e <4(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Relatório do sistema oficial demostrando a produção de cada 

veículo. 

 
_____________________________ 

Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

Atendimentos  realizados - Suporte avançado de vida (SAV)  

 

 

 

 

 

 

 

Atendimentos  realizados - Suporte básico de vida (SBV) 

 

Descrição Total 

Suporte básico de vida (SBV) 941 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Descrição Total 

Suporte avançado de vida (SAV) 120 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

 

Envio do suporte básico de vida (SBV) e suporte avançado de vida (SAV) 

 

  

 Ambulância Total 

TJE 5733 – Suporte básico de vida – Suzano 194 

BMY 3252 – Suporte avançado de vida 120 

TJA 4134 – Suporte Básico de Vida – Poá 216 

TJB 6229 – Suporte básico de vida – Suzano 251 

FRJ 5902 – Suporte Básico de Vida – Suzano 10 

FWV 4I47 – Suporte Básico de Vida – Suzano 151 

FCT 7036 – Suporte Básico de Vida – Suzano 159 

Total 1.101 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

INDICADOR 02 

Ações de educação permanente voltadas à qualificação da equipe. 

Meta: 3 

Pontuação: = 3(10), =2(7), <2(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Relatórios, lista de presença, certificados e portfólio. 

 

 

 

 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 
 

 
 
 
 
 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 06 de agosto de 2026. 

Horário: 09:00hs às 13h00hs 

Carga Horária: 04 horas 

Nº de beneficiados: 01 

 

Ação: Integração do Novo Colaborador – TARM, Telefonista e Auxiliar de Regulação Médica. 

A integração tem como objetivo preparar o novo colaborador para o acolhimento e atendimento qualificado 

das chamadas do SAMU 192, seguindo os fluxos, protocolos e rotinas da central de regulação. 

São abordadas práticas de escuta ativa, comunicação clara, coleta correta das informações, identificação 

das necessidades do solicitante e utilização da Comunicação Não Violenta (CNV), promovendo um 

atendimento humanizado, respeitoso e seguro. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

  

 

 

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 07 de agosto de 2026. 

Horário: 09:00hs às 16:00hs 

Carga Horária: 07 horas 

Nº de beneficiados: 01 

Ação: Integração do Novo Colaborador – Condutor Socorrista. 

A integração do Condutor Socorrista tem como objetivo apresentar a instituição, as rotinas, os protocolos 

e as normas de segurança do SAMU 192, preparando o profissional para atuar com responsabilidade, 

ética, segurança, comunicação e trabalho em equipe no atendimento pré-hospitalar. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

 

  

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 17 de agosto de 2026. 

Horário: 14:00hs às 15:00hs 

Carga Horária: 1hora 

Nº de beneficiados: 05 

Ação: Capacitação em Condução Econômica E Eficiente (Eco-Driving) 

Eco-Driving foi desenvolvido exclusivamente para os condutores do SAMU Suzano 192, visando a 

geografia da cidade e sua peculiaridade, alinhando agilidade no atendimento de urgência e emergência 

com a preservação do patrimônio público, redução de desgaste mecânico e consumo otimizado de 

combustível. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

 

 

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data:19 de agosto de 2026. 

Horário: 9:00hs às 17h00 

Carga Horária: 7 horas. 

Nº de beneficiados: 01 

 

Ação:  Integração novos colaboradores. 

A integração do novo profissional técnico enfermagem tem como objetivo promover acolhimento, 

adaptação à equipe e conhecimento da rotina institucional. Durante esse processo, são apresentados os 

setores, fluxos de atendimento, responsabilidades profissionais e normas de segurança. Também é 

realizada a demonstração prática dos protocolos assistenciais, evidenciando sua correta utilização na 

prevenção de riscos, na padronização dos cuidados e na garantia da qualidade da assistência prestada ao 

paciente. 

E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

G
is

el
da

 R
od

rig
ue

s 
da

 C
ru

z.
 P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

ht
tp

s:
//m

un
do

.e
as

yd
oc

m
d.

co
m

.b
r/

va
lid

at
e/

H
28

D
J-

9B
X

H
C

-6
G

6S
6-

K
H

D
E

B

19



E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

G
is

el
da

 R
od

rig
ue

s 
da

 C
ru

z.
 P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

ht
tp

s:
//m

un
do

.e
as

yd
oc

m
d.

co
m

.b
r/

va
lid

at
e/

H
28

D
J-

9B
X

H
C

-6
G

6S
6-

K
H

D
E

B

20



 
SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

  

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 19 de agosto de 2026. 

Horário: 08:00hs às 16:00hs. 

Carga Horária: 07 horas 

Nº de beneficiados: 05 

 

Ação:  Curso atendimento pré hospitalar. 

Capacitar profissionais para reconhecer, avaliar e atender vítimas em situações de urgência e emergência 

no ambiente pré-hospitalar, aplicando técnicas de segurança da cena, avaliação primária e secundária, 

suporte básico e avançado de vida, controle de hemorragias, atendimento ao trauma e transporte seguro. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

  

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 21 de agosto de 2026. 

Horário: 09h00 às 13h00min. 

Carga Horária: 3 horas 

Nº de beneficiados: 11 

 

Ação:  Curso de emergências cardiologicas e AVC e EAP e síndromes coronarianas . 
Capacitação destinada ao aprimoramento da equipe no reconhecimento precoce dos sinais e sintomas 
das principais emergências cardiovasculares, com ênfase nas Síndromes Coronarianas Agudas (IAM 
com e sem supradesnivelamento do segmento ST), Edema Agudo de Pulmão (EAP) e Insuficiência 
Cardíaca Congestiva (ICC). A capacitação aborda a identificação dos sinais de alerta, avaliação inicial e 
condutas essenciais pelas equipes de Suporte Básico de Vida (SBV) e Suporte Avançado de Vida (SAV), 
visando à atuação rápida, segura e integrada no atendimento pré-hospitalar. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 21de agosto de 2026. 

Horário: 09h00 às 13h00min. 

Carga Horária: 03 horas 

Nº de beneficiados: 09 

 

Ação:  Curso de emergências Cardiologicas e AVC e EAP e Síndromes Coronarianas  
Capacitação destinada ao aprimoramento da equipe no reconhecimento precoce dos sinais e sintomas 

das principais emergências cardiovasculares, com ênfase nas Síndromes Coronarianas Agudas (IAM com 

e sem supradesnivelamento do segmento ST), Edema Agudo de Pulmão (EAP) e Insuficiência Cardíaca 

Congestiva (ICC). A capacitação aborda a identificação dos sinais de alerta, avaliação inicial e condutas 

essenciais pelas equipes de Suporte Básico de Vida (SBV) e Suporte Avançado de Vida (SAV), visando à 

atuação rápida, segura e integrada no atendimento pré-hospitalar. 
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Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 31de agosto de 2026. 

Horário: 09:00hs às 13:00hs. 

Carga Horária: 03 horas 

Nº de beneficiados: 05 

 

Ação:  Curso de atualização sobre reanimação cardiopulmonar adulto. 
Capacitação destinada à atualização das equipes de Suporte Básico de Vida (SBV) e Suporte 
Avançado de Vida (SAV) para o reconhecimento e atendimento inicial da parada cardiorrespiratória 
(PCR) no adulto e da Obstrução de Vias Aéreas por Corpo Estranho (OVACE). Aborda a identificação 
precoce da emergência, realização de RCP de alta qualidade, uso do DEA e aplicação das técnicas de 
desobstrução das vias aéreas, promovendo uma atuação rápida, segura, integrada e eficaz no 
atendimento pré-hospitalar. 

E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

G
is

el
da

 R
od

rig
ue

s 
da

 C
ru

z.
 P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

ht
tp

s:
//m

un
do

.e
as

yd
oc

m
d.

co
m

.b
r/

va
lid

at
e/

H
28

D
J-

9B
X

H
C

-6
G

6S
6-

K
H

D
E

B

26



E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

G
is

el
da

 R
od

rig
ue

s 
da

 C
ru

z.
 P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

ht
tp

s:
//m

un
do

.e
as

yd
oc

m
d.

co
m

.b
r/

va
lid

at
e/

H
28

D
J-

9B
X

H
C

-6
G

6S
6-

K
H

D
E

B

27



 
SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

INDICADOR 03 
 

Cursos à comunidade e aos serviços que atuam em urgências 

Meta: 2 

Pontuação: = 2(10), =1(7), <1(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Relatórios, lista de presença, certificados e portfólio 

 

 

 

 
__________________ 

Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 
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Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 21 de agosto  de 2026. 

Horário: 14:00hs às 16:00hs 

Carga Horária: 2 h turma. 

Nº de beneficiados: 19 

 

Ação :Visita Tecnica  

A visita técnica tem como objetivo proporcionar aos novos colaboradores o conhecimento prático sobre a 

estrutura, funcionamento, setores, equipamentos e rotinas do SAMU 192, permitindo a familiarização com o 

ambiente de trabalho e os fluxos de atendimento. A atividade contribui para a integração da equipe, 

fortalecendo a segurança, organização, comunicação e qualidade do atendimento pré-hospitalar. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 28 de agosto de 2026. 

Horário: 14h00 às 16h00min. 

Carga Horária: 2hs turma. 

Nº de beneficiados: 20 

 

Ação: Visita Tecnica 

A visita técnica tem como objetivo proporcionar aos novos colaboradores o conhecimento prático sobre a 

estrutura, funcionamento, setores, equipamentos e rotinas do SAMU 192, permitindo a familiarização com o 

ambiente de trabalho e os fluxos de atendimento. A atividade contribui para a integração da equipe, 

fortalecendo a segurança, organização, comunicação e qualidade do atendimento pré-hospitalar. 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

  

 

 

Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 25 de agosto de 2026. 

Horário: 08:00hs às 12:00hs 

Horário: 13;00hs às 17:00hs 

Carga Horária: 4h cada turma. 

Nº de beneficiados: 38 

 

Ação:Curso de primeiros socorros LEI LUCAS 13 722  

O curso oferecido aos professores e agentes de desenvolvimento infantil da rede municipal de Suzano tem 

o objetivo de instruir, de maneira concisa, sobre os procedimentos iniciais em emergências para preservar a 

vida até a chegada de ajuda qualificada. Ele demonstra as ações corretas que os educadores e agentes 

podem executar, como identificar sinais de gravidade, aprimorando o conhecimento da comunidade. Isso 

atende à Lei nº 13.722, conhecida como Lei Lucas, que exige que 75% dos profissionais da educação 

tenham noções de primeiros socorros 
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Data e Local Capacitação e Eventos 

Data: 28 de julho de 2026 
Horário: 08:00hs às 12:00hs 
Horário: 13:00hs às 17:00hs 
Carga Horária: 4h cada turma 
Nº de beneficiados: 28 
  

Ação: Curso de primeiros socorros LEI LUCAS 13 722 . 
O curso oferecido aos professores e agentes de desenvolvimento infantil da rede municipal de Suzano tem o objetivo 

de instruir, de maneira concisa, sobre os procedimentos iniciais em emergências para preservar a vida até a chegada 

de ajuda qualificada. Ele demonstra as ações corretas que os educadores e agentes podem executar, como identificar 

sinais de gravidade, aprimorando o conhecimento da comunidade. Isso atende à Lei nº 13.722, conhecida como Lei 

Lucas, que exige que 75% dos profissionais da educação tenham noções de primeiros socorros. 
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INDICADOR 04 

 

Manutenção preventiva e corretiva dos veículos. 

Meta: 100% 

Pontuação: = >95(10), =<70 a >95 (7), <70(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Relatório detalhado da manutenção realizada. 

 

 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 

 

 

 

E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

G
is

el
da

 R
od

rig
ue

s 
da

 C
ru

z.
 P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

ht
tp

s:
//m

un
do

.e
as

yd
oc

m
d.

co
m

.b
r/

va
lid

at
e/

H
28

D
J-

9B
X

H
C

-6
G

6S
6-

K
H

D
E

B

38



 
SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

Relatório dos equipamentos disponíveis e em manutenção 

Ambulância em funcionamento 

MB/SPRINTER 2018 FWV 4847 – Suporte básico de vida – Suzano 

MB/SPRINTER 2022 BMY 3C52 – Suporte avançado de vida  

RENAUT/MASTER FLASH AM5 2024/2025 TJE 5733 – Suporte básico de vida – Suzano 

RENAUT/MASTER FLASH AM5 2024/2025 TJA 4134 – Suporte básico de vida – Poá 

RENAUT/MASTER FLASH AM5 2024/2025 TJB 6229 – Suporte básico de vida – Suzano 

 

Ambulância reserva técnica 

MB/SPRINTER 2018 FCT 7036 – Suporte básico de vida – Suzano 

MB/SPRINTER 2019 BQU 4732 – Suporte básico de vida – Suzano 

RENAUT/MASTER FUR L2H2 2017 FRJ 5902 – Suporte Básico de Vida – Suzano 
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SAMU 192 Regional Suzano- agosto 2026 

 

 

Ambulâncias em manutenção 

 

MARCA / MODELO PLACA ORDEM DE SERVIÇO 

MB/SPRINTER 2022 BMY 3C52 – Suporte avançado de vida  0.56 

MB/SPRINTER 2019 BQU 4732 – Suporte Básico de Vida – Suzano 018.5 E 0.52 

MB/SPRINTER 2018 FWV 4I47 – Suporte Básico de Vida – Suzano 0.49/0.55 E 0.59 

RENAUT/MASTER FLASH AM5 

2024/2025 

TJE 5H33 – Suporte Básico de Vida – Suzano 0.53/0.54 

RENAUT/MASTER FLASH AM5 

2024/2025 

TJB 6C29 – Suporte Básico de Vida – Suzano 0.50 E 0.51 

MB/SPRINTER 2018 FCT 7036 – Suporte Básico de Vida – Suzano 0.57 E 0.58 
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DANFESe v2.0
 Documento Auxiliar da NFS-e

MOGI DAS CRUZES / SP

Ambiente Gerador:

Tipo de Ambiente:

1

1

Município:

CHAVE DE ACESSO DA NFS-E

NÚMERO DA NFS-E

DATA E HORA DA EMISSÃO DA DPSNÚMERO DA DPS

COMPETÊNCIA DA NFS-E

SÉRIE DA DPS

35306071210914897000112000000000081426090608404270

814

814 49998

01/09/2026
DATA E HORA DA EMISSÃO DA NFS-E

02/09/2026

02/09/2026

A autenticidade desta NFS-e pode ser
consulta pela chave de acesso no portal

nacional da NFS-e

EMITENTE DA NFS-E SITUAÇÃO DA NFS-E FINALIDADE
Prestador de Serviços NFS-e Gerada NFS-e regular

Endereço
08773-020 - AVENIDA AV JOSE BENEDITO BRAGA, 471

PRESTADOR / FORNECEDOR
Prestador de Serviços

Simples Nacional Data de
Optante - Microempresa ou Empresa

Nome / Nome Empresarial
DRIFT SERVICOS LTDA

Indicador Municipal (Inscrição)
102240

Regime de Apuração Tributária pelo SN
Regime de apuração dos tributos federais e municipal pelo SN

3530607 / 08773-020
Município / Sigla / UF
MOGI DAS CRUZES / SP

CNPJ / CPF / NIF
10.914.897/0001-12

E-mail
CONTATO@CONTABILCARLOSROCHA.COM.BR

Telefone
(11)24310513

Código IBGE / CEP

Rua Antônio Renzi Primo, 250, SALA 01, CENTRO

Nome / Nome Empresarial

Indicador Municipal (Inscrição)

3552502 / 08675-350

-
Telefone

­INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAÚDE - INTS

Endereço

Código IBGE / CEP

CNPJ / CPF / NIF
-

Município / Sigla / UF

TOMADOR / ADQUIRENTE

SUZANO / SP

11.344.038/0002-89

E-mail
-

DESTINATÁRIO DA OPERAÇÃO NÃO IDENTIFICADO NA NFS-e

INTERMEDIÁRIO DA OPERAÇÃO NÃO IDENTIFICADO NA NFS-e

SERVIÇO PRESTADO
1.2001.31.10

Descrição do Serviço
SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA - NOTA FISCAL CONFORME CONTRATO DE MANUTENÇÃO No.206.2026-C - REALIZADOS NAS VIATURAS QUE
COMPÕEM A FROTA DO SAMU 192 - REGIONAL SUZANO/SP. CONTRATO DE GESTÃO No.224/2026

Código de Tributação Nacional / Municipal

14.01.01

Local da Prestação / Sigla UF / País

Mogi das Cruzes / SP/ BRASIL
Código da NBS

Tipo de Tributação do ISSQN
Operação Tributável

-

BC ISSQN
R$5.950,00

-

Alíquota Aplicada

Não

Desconto Incondicionado

4,90%

Suspensão da Exigibilidade do ISSQN

Total Deduções/Reduções

Município / Sigla UF / País de Incidência do ISSQN

Número Processo Suspensão

Mogi das Cruzes / SP/ -

-

-

Retenção do ISSQN
Não retido

Cálculo do BM

Regime Especial de Tributação ISSQN

Benefício Municipal

Nenhum

- -

ISSQN Apurado
R$291,55

TRIBUTAÇÃO MUNICIPAL (ISSQN)

Tipo de Imunidade do ISSQN

-

Contribuição Previdenciária - RetidaTRIBUTAÇÃO FEDERAL (EXCETO CBS)

-

IRRF

--

Descrição Contrib. Sociais - Retidas

-
COFINS - Débito Apuração PrópriaPIS - Débito Apuração Própria

-
Contribuições Sociais - Retidas

TRIBUTAÇÃO IBS / CBS

Exclusões e Reduções da Base de Cálculo

Alíq. Efetiva Municipal - IBS

Valor Total Apurado - IBS

CST / cClassTrib

Base de Cálculo Após Exclusões e Reduções

Valor Apurado Municipal - IBS

Alíquota - CBS

Indicador de Operação / Código IBGE Incidência / Município Incidência / Sigla UF

Red. Alíquota IBS / Red. Alíquota

Alíq. Efetiva Estadual - IBS

Alíquota Efetiva - CBS

Alíquota - IBS UF / IBS Mun

Valor Apurado Estadual - IBS

Valor Total Apurado - CBS

/ 0///

R$291,55 R$5.658,45 R$0,00 0,00%

0,00%

0,00% - 0,00% -

- 0,00% -

VALOR LÍQUIDO DA NFS-e

VALOR TOTAL DA NFS-E

Total das Retenções (ISSQN / Federais) VALOR LÍQUIDO DA NFS-e + IBS/CBS

R$5.950,00

Total do IBS/CBS

Desconto Incondicionado
-

VALOR DA OPERAÇÃO / SERVIÇO

-

Desconto Condicionado

R$5.950,00

-

- R$5.950,00

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Inf Cont: NOTA FISCAL REFERENTE AO MÊS DE AGOSTO/2026 SOB CONTRATO No.: 206.2026-C; DADOS PARA PAGAMENTO: BANCO:0748 - SICREDI
S.A. - AGENCIA:0704 - C/C: 02101-4; VENCIMENTO:20/09/2026 |
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A6510302501 VIBRAQUIM (SPRINTER BQU-4732/OTC.18.5) 84831020 0500 5405 pc 1,0000 18.847,95000 18.847,95 0,00 0,00

A6510103020 CABECOTE (RETIFICA) (SPRINTER BQU-
4732/OTC.18.5)

84099112 0500 5405 pc 1,0000 6.000,00000 6.000,00 0,00 0,00

A6510961180 JUNTA DO CABECOTE DIR (SPRINTER BQU-
4732/OTC.18.5)

40169300 0500 5405 pc 1,0000 51,42000 51,42 0,00 0,00

A6511420580 JUNTA DO COLETOR DE ESCAPE (SPRINTER
BQU-4732/OTC.18.5)

40169300 0500 5405 pc 1,0000 89,11000 89,11 0,00 0,00

A6510160500 JUNTA DO CABECOTE (SPRINTER BQU-
4732/OTC.18.5)

40169300 0500 5405 pc 1,0000 565,32000 565,32 0,00 0,00

A6512002301 BOMBA DAGUA (SPRINTER BQU-
4732/OTC.18.5)

84133090 0500 5405 pc 1,0000 889,24000 889,24 0,00 0,00

A6511505120 CHICOTE CABOS ELETRICO (SPRINTER FWV-
4I47/ORC.49)

85443000 0500 5405 pc 1,0000 4.708,63000 4.708,63 0,00 0,00

440603321R JG PASTILHA FREIO TRAS (MASTER TJB-
6C29/ORC.50)

87083019 0500 5405 pc 1,0000 335,35000 335,35 0,00 0,00

410603847R CJ PASTILHA FREIO DIANTEIRO (MASTER TJE-
5H33/ORC.54 )

68138110 0500 5405 pc 1,0000 451,50000 451,50 0,00 0,00

A6112340193 TENSIONADOR DA CORREIA ( SPRINTER FWV-
4I47/ORC.55 )

84835090 0500 5405 pc 1,0000 388,36000 388,36 0,00 0,00

FOLHA 1 de 2

RECEBEMOS DE DRIFT SERVICOS LTDA OS PRODUTOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL INDICADA ABAIXO

NF-e
N°. 733
SÉRIE 1

DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAÇÃO E ASSINATURA DO RECEBEDOR

DRIFT SERVICOS LTDA
Avenida Jose Benedito Braga, 471 

Vila Mogilar - 08773020          Mogi das Cruzes/SP
1146990191

DANFE
DOCUMENTO

AUXILIAR DA NOTA
FISCAL ELETRÔNICA

1 - SAÍDA

N°. 733
SÉRIE 1

CHAVE DE ACESSO

3526 0910 9148 9700 0112 5500 1000 0007 3313 9626 0817
Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e

www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

NATUREZA DA OPERAÇÃO

VENDA

PROTOCOLO DE AUTORIZAÇÃO DE USO

135263644409346 02/09/2026 10:33:27
INSCRIÇÃO ESTADUAL

454718330117

INSC.ESTADUAL DO SUBST. TRIBUTÁRIO CNPJ/CPF

10914897000112
DESTINATÁRIO / REMETENTE
NOME/RAZÃO SOCIAL

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE

CNPJ/CPF

11344038000289

DATA DA EMISSÃO

02/09/2026
ENDEREÇO

Rua Antonio Renzi Primo 250 SALA 01

BAIRRO

Vila Adelina

CEP

08675350

DATA DA SAÍDA/ENTRADA

02/09/2026
MUNICÍPIO

Suzano

FONE/FAX UF

SP

INSCRIÇÃO ESTADUAL HORA DE SAÍDAHORA DE SAÍDA

08:35:00
FATURA / DUPLICATAS

CÁLCULO DO IMPOSTO
BASE DE CÁLCULO DO ICMS

0,00

VALOR DO ICMS

0,00

BASE DE CÁLCULO DO ICMS ST

0,00

VALOR DO ICMS ST

0,00

VALOR TOTAL DOS PRODUTOS

33.885,13
VALOR DO FRETE

0,00

VALOR DO SEGURO

0,00

DESCONTO

0,00

OUTRAS DESPESAS

0,00

VALOR DO IPI

0,00

VALOR TOTAL DA NOTA

33.885,13
TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS
RAZÃO SOCIAL FRETE POR CONTA

9 - SEM FRETE

CODIGO ANTT PLACA DO VEÍCULO UF CNPJ/CPF

ENDEREÇO MUNICÍPIO UF INSCRIÇÂO ESTADUAL

QUANTIDADE

0

ESPÉCIE MARCA NUMERAÇÃO PESO BRUTO

0,000

PESO LÍQUIDO

0,000
DADOS DO PRODUTO / SERVIÇO
CÓDIGO DESCRIÇÃO NCM CST CFOP UNID QUANT VALOR UNIT VALOR TOT BASE CÁLC VL ICMS VL IPI % ICMS % IPI

CÁLCULO DO ISSQN
INSCRIÇÃO MUNICIPAL

102.240-7

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS BASE DE CÁLCULO DO ISSQN VALOR DO ISSQN

DADOS ADICIONAIS
INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

NOTA FISCAL REFERENTE AO MES DE AGOSTO DE 2026 SOB CONTRATO DE MANUTENCAO No.: 206.2026-C ;
FORNECIMENTO DE PECAS MANUTENCAO DA FROTA SAMU SUZANO - CONTRATO DE GESTAO No.:224/2026;
PECAS CODIGOS CONFORME TABELA AUDATEX ;
PAGAMENTO POR MEIO DE TRANSFERENCIA BANCARIA - BANCO:0748 - SICREDI S.A. - AGENCIA:0704 - C/C: 02101-4 ;
VENCIMENTO:20/09/2026
I - "DOCUMENTO EMITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL";
II - "NAO GERA DIREITO A CREDITO FISCAL DE ICMS, DE ISS E DE IPI"
Valor aproximado dos tributos: 
R$ 4.737,99 federais
R$ 6.099,25 estaduais

RESERVADO AO FISCO
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A00299332960 CORREIA DENTADA ( SPRINTER FWV-
4I47/ORC.55 )

40101900 0500 5405 pc 1,0000 108,07000 108,07 0,00 0,00

A6512000770 POLIA DE APOIO ( SPRINTER FWV-4I47/ORC.55
)

84821090 0500 5405 pc 1,0000 172,32000 172,32 0,00 0,00

A6111550715 POLIA DO ALTERNADOR ( SPRINTER FWV-
4I47/ORC.55 )

84831090 0500 5405 pc 1,0000 1.027,23000 1.027,23 0,00 0,00

A0014010913 VALVULA PNEU S CAM ( SPRINTER BMY-
3C52/ORC.56 )

84813000 0500 5405 pc 1,0000 96,60000 96,60 0,00 0,00

A9067200204 GANCHO DA PORTA TRAS ( SPRINTER FCT-
7036/ORC.58 )

87082999 0500 5405 pc 1,0000 59,22000 59,22 0,00 0,00

N400809000007 LAMPADA H7 ( SPRINTER FWV-4I47/ORC.59 ) 85391090 0500 5405 pc 1,0000 39,81000 39,81 0,00 0,00

N000000000853 LAMPADA PINGO ( SPRINTER FWV-
4I47/ORC.59 )

85391090 0500 5405 pc 1,0000 55,00000 55,00 0,00 0,00

FOLHA 2 de 2

RECEBEMOS DE DRIFT SERVICOS LTDA OS PRODUTOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL INDICADA ABAIXO

NF-e
N°. 733
SÉRIE 1

DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAÇÃO E ASSINATURA DO RECEBEDOR

DRIFT SERVICOS LTDA
Avenida Jose Benedito Braga, 471 

Vila Mogilar - 08773020          Mogi das Cruzes/SP
1146990191

DANFE
DOCUMENTO

AUXILIAR DA NOTA
FISCAL ELETRÔNICA

1 - SAÍDA

N°. 733
SÉRIE 1

CHAVE DE ACESSO

3526 0910 9148 9700 0112 5500 1000 0007 3313 9626 0817
Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e

www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

NATUREZA DA OPERAÇÃO

VENDA

PROTOCOLO DE AUTORIZAÇÃO DE USO

135263644409346 02/09/2026 10:33:27
INSCRIÇÃO ESTADUAL

454718330117

INSC.ESTADUAL DO SUBST. TRIBUTÁRIO CNPJ/CPF

10914897000112
DESTINATÁRIO / REMETENTE
NOME/RAZÃO SOCIAL

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE

CNPJ/CPF

11344038000289

DATA DA EMISSÃO

02/09/2026
ENDEREÇO

Rua Antonio Renzi Primo 250 SALA 01

BAIRRO

Vila Adelina

CEP

08675350

DATA DA SAÍDA/ENTRADA

02/09/2026
MUNICÍPIO

Suzano

FONE/FAX UF

SP

INSCRIÇÃO ESTADUAL HORA DE SAÍDAHORA DE SAÍDA

08:35:00
FATURA / DUPLICATAS

CÁLCULO DO IMPOSTO
BASE DE CÁLCULO DO ICMS

0,00

VALOR DO ICMS

0,00

BASE DE CÁLCULO DO ICMS ST

0,00

VALOR DO ICMS ST

0,00

VALOR TOTAL DOS PRODUTOS

33.885,13
VALOR DO FRETE

0,00

VALOR DO SEGURO

0,00

DESCONTO

0,00

OUTRAS DESPESAS

0,00

VALOR DO IPI

0,00

VALOR TOTAL DA NOTA

33.885,13
TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS
RAZÃO SOCIAL FRETE POR CONTA

9 - SEM FRETE

CODIGO ANTT PLACA DO VEÍCULO UF CNPJ/CPF

ENDEREÇO MUNICÍPIO UF INSCRIÇÂO ESTADUAL

QUANTIDADE

0

ESPÉCIE MARCA NUMERAÇÃO PESO BRUTO

0,000

PESO LÍQUIDO

0,000
DADOS DO PRODUTO / SERVIÇO
CÓDIGO DESCRIÇÃO NCM CST CFOP UNID QUANT VALOR UNIT VALOR TOT BASE CÁLC VL ICMS VL IPI % ICMS % IPI

CÁLCULO DO ISSQN
INSCRIÇÃO MUNICIPAL

102.240-7

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS BASE DE CÁLCULO DO ISSQN VALOR DO ISSQN

DADOS ADICIONAIS
CONTINUAÇÃO DAS INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Fonte: IBPT/empresometro.com.br A906AF

RESERVADO AO FISCO
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INDICADOR 05 
 

Adequação da regulação 

Meta: 5% 

Pontuação: = >5% (10), =>5% a <6,5% (7), >6,5(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: (Saída de veículo de suporte avançado após avaliação realizada 

pela equipe de suporte básico / total de saídas de suporte básico de vida) * 100 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

Relatório de Apoio da Unidade Suporte Básico de Vida 
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981  SAÍDAS SBV = 1,94 % APOIO 

 

Apoio Total 

Suporte Básico de Vida (SBV) 981 

Suporte Avançado de Vida (SAV) 19 

Porcentagem 1,94% 
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INDICADOR 06 

 

Tempo resposta 

Meta: 50 min 

Pontuação: = <52(10), =>52 a <65(7), >65(NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Tempo transcorrido entre a recepção da chamada até a chegada à 

cena. 

 

 

 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 
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Relatório por tempo resposta – Urgências e Emergências atendidas pelo SAMU 192 – Regional Suzano 

 

 

 

 

Indicadores Contratuais Periodicidade de Avaliação Resultado Alcançado mês de agosto  

Solicitação x Transmissão à Equipe Mensal 00:23:23 

Solicitação x Saída da Ambulância Mensal 00:24:52 

Transmissão x Saída da Ambulância Mensal 00:01:29 

Solicitação x chegada ao local Mensal 00:38:16 
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INDICADOR 07 

Satisfação de usuários 

Meta: 20% 

Pontuação: =>19% (10), =>14 a <19(7), <14 (NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Pacientes entrevistados / Pacientes atendidos 

 

 

 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 
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Pacientes entrevistados / pacientes atendidos. 
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INDICADOR 07 – SATISFAÇÃO DE USUÁRIOS 
Meta contratual: 20% | Periodicidade: mensal     

DADOS PARA CÁLCULO VALOR PERCENTUAL OBSERVAÇÃO 
Pacientes atendidos 1.132   Denominador do 

indicador 

Ligações realizadas 1.013   Controle operacional 

Pacientes entrevistados / 
responderam 

682 60,25% Numerador do 
indicador 

Não responderam 331     

Ligações não efetuadas 119     

    
    

RESULTADO DO INDICADOR PONTUAÇÃO CONTRATUAL 
Meta contratual 20,00% RESULTADO PONTUAÇÃO 
Pacientes entrevistados 682 ≥ 19% 10 

Pacientes atendidos 1132 ≥ 14% e < 
19% 

7 

Resultado do indicador 60,25% < 14% Não pontua 

Pontuação contratual 10 
  

Situação META 
ATINGIDA 
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INDICADOR 08 

Nível de satisfação de usuários 

Meta: 50% 

Pontuação: = >48% (10), = >35% a <48(7), < 35 (NÃO PONTUA) 

Método de avaliação: Pacientes entrevistados com satisfação bom ou ótimo / pacientes 

entrevistados. 

 

____________________ 
Giselda Rodrigues da Cruz 

Coordenadora Geral 

SAMU 192 Regional Suzano 
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INDICADOR 08 – NÍVEL DE SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 
Meta contratual: 50% | Avaliação mensal | Satisfação = Ótimo + Bom 

          

PERGUNTA ÓTIMO BOM REGULAR RUIM OUTROS 
TOTAL DE 

RESPOSTAS 
ÓTIMO + 

BOM 
% 

SATISFAÇÃO 
PONTUAÇÃO 

Quanto ao atendimento telefônico, qual sua avaliação para o(a) 
telefonista? 390 231 17 6 38 682 621 91,06% 10 

Após falar com o telefonista você falou com o(a) médico(a). Qual 
sua avaliação para o atendimento médico? 387 220 22 10 43 682 607 89,00% 10 

Como você classifica o atendimento prestado pela equipe do 
SAMU no local? 441 164 16 8 53 682 605 88,71% 10 

Qual seu nível de satisfação com os serviços do SAMU na sua 
cidade? 323 235 66 24 34 682 558 81,82% 10 

          
          

RESULTADO CONSOLIDADO DO INDICADOR  CRITÉRIO CONTRATUAL 

Meta contratual 50,00%    RESULTADO PONTUAÇÃO    
Total de respostas das 4 perguntas 2728    ≥ 48% 10    

Total Ótimo + Bom 2391    
≥ 35% e < 

48% 7    
Resultado consolidado 87,65%    < 35% Não pontua    
Pontuação contratual 10         
Situação META ATINGIDA         
Periodicidade Mensal         
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DECLARAÇÃO À UNIÃO 

 

 

Declaramos para os devidos fins, que os documentos comprobatórios da prestação 
assistencial do recurso recebido no mês de agosto de 2026, referente ao Contrato de 
Gestão nº224/2026, foram devidamente conferidos e analisados, permanecendo em 
nossos          arquivos à disposição do Tribunal de Contas da União, Tribunal de Contas do 
Estado de  São Paulo, Ministério Público, Secretaria Municipal de Saúde, Prefeitura 
Municipal, Câmara Municipal e Conselho Municipal de Saúde. Fica assegurado a todos 
os órgãos acima citados, o acesso a qualquer tempo à documentação comprobatória da 
execução da despesa, e toda a documentação pertinente ao Contrato de Gestão nº224/2026 
Projeto de Atenção Primária à Saúde, com ênfase na Estratégia Sáude da Família e demais 
modelos assistenciais; Núcleo Multiprofissional de Apoio à Gestão e Serviço de 
atendimento mòvel de Urgência (SAMU), para os devidos exames e verificações que 
forem julgadas necessárias. 

 
Declaramos ainda, sob as penas da lei, na qualidade de responsável pela entidade, 

que os documentos referentes à prestação de contas do contrato de gestão citado 
comprovam a exata aplicação dos recursos recebidos para os fins indicados. 

 
 
 
 

Suzano, 22 de setembro de 2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Instituto Nacional de Tecnologia e Saúde 
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